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Iniciar um novo ano é sempre um convite a re-
flexdo. E, neste comeco de ciclo, faco questao de
falar diretamente com vocé, locador, que vive
diariamente os desafios de um mercado mais
competitivo, técnico e exigente. Assinar este
editorial pela primeira vez como presidente da
ALEC é, para mim, um compromisso claro: aju-
dar o setor a sair do improviso e avancar para
uma gestao cada vez mais profissional.

Esta edicao da Rental News foi pensa-
da exatamente com esse pro-
posito. Logo na Coluna
Gestao, entramos em
um tema sensivel,
mas  necessario:
onde o lucro da
locadora esta es-
capando. Muitas
empresas ope-
ram com patios
cheios e contratos
rodando, mas sem
sobre
Quan-
do os numeros contam a
verdadeira histéria do negdcio,
a gestdo financeira deixa de ser um problema e

clareza real
rentabilidade.

passa a ser uma aliada estratégica. Complemen-
tando esse raciocinio, falamos de precificacdo
inteligente, mostrando por que o preco nao co-
meca na diaria, mas no ativo. Seguir o mercado
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sem entender custos e ciclo de vida do equipa-
mento pode estar corroendo margens de forma
silenciosa.

Aedicao também traz um olhar pratico sobre In-
teligéncia Artificial, mostrando como ferramen-
tas hoje acessiveis ja ajudam pequenos e médios
locadores em analise, planejamento e tomada de
decisdo. O que antes parecia distante ou exclu-
sivo de grandes grupos ja faz parte da rotina de
quem quer ganhar eficiéncia e competitividade.

Na Coluna Marketing, reforcamos um
ponto essencial: toda locadora pre-
cisa de um site profissional. Mais
do que presenca institucional,
ele é peca-chave para gerar
confianca, fortalecer a marca e
garantir visibilidade no Google
em um mercado cada vez mais
digital.

Em Mulheres na Locacao,

contamos a trajetdria de

Janine Chim Mendonca,

gue soma 33 anos de atua-

¢do e representa, com compe-

téncia e constancia, a evolucao do protagonismo
feminino no rental brasileiro.

Monica Zambolini
Presidente

Em Seguranca do Trabalho, abordamos a atua-
lizacdo da NR-O1, que entra em vigor a partir de

maio e passa a exigir atencao obrigatoria aos ris-
cos psicossociais. Ignorar esse tema pode custar
caro, tanto financeiramente quanto na gestaode
pessoas.

E, por fim, na coluna Fique Por Dentro, desta-
camos a participacdo da presidéncia da ALEC
na Rental Fair 2026, onde foi anunciada e apre-
sentada a visdo estratégica da entidade para o
setor de locacdo. Na ocasido, reforcamos uma
mensagem central: a locacdo deixou de ser um
negocio intuitivo. Hoje, quem nao entende seus
numeros, seus custos e seu posicionamento de
mercado acaba sempre reagindo, nunca se an-
tecipando. E justamente para apoiar o locador
nessa transicao para uma gestao mais profissio-
nal que a ALEC existe.

Ainda nessa coluna, trazemos o lancamento do
Eventos Locadoras, uma iniciativa que organiza,
emum so lugar, o calendario nacional de eventos
do setor rental. Informacao organizada também
é estratégia. Planejar presenca, investimentos e
agenda faz parte de uma gestao madura.

Esta edicdo é um convite claro: olhar para den-
tro da sua locadora com mais estratégia, mais
método e mais informacao. A Rental News segue
como uma ferramenta para apoiar decisdes me-
lhores, fortalecer o setor e preparar o locador
para o futuro que ja comecou.

Boa leitura!



O LUCRO DA LOCADORA
NAO DESAPARECE.
ELE ESCORRE.




A presidente da ALEC, Ménica Zambolini,
apresentou no dia 02 de marco, na abertura
da Rental Fair 2026, a palestra “Cenario, da-
dos e decisdes: como o locador se prepara para
2026” para cerca de 200 profissionais do se-
tor, no Pro Magno Centro de Eventos, em Sao
Paulo.

Mbénica trouxe uma leitura estratégica do mer-
cado da construcao civil e do setor de locacao,
reunindo dados econémicos, tendéncias e re-
flexdes sobre os principais desafios enfrenta-
dos pelas locadoras em um ambiente cada vez
mais competitivo.

Um dos pontos destacados foi a transformacao
acelerada do setor nos ultimos anos. Segundo
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dados apresentados, o numero
de locadoras no Brasil saltou
de cerca de 4 mil empre-
sas em 2012 para mais
de 30 mil em 2025,
ampliando  signi-
ficativamente a
concorréncia
e exigindo um
nivel maior de
profissionaliza-
¢cao na gestao
dos negécios.

‘A locacdo deixou

de ser um negocio intui-
tivo. Hoje, quem ndo enten-

de seus numeros, seus custos e

seu posicionamento de mercado

acaba sempre reagindo, nunca

se antecipando. A ALEC existe
justamente para apoiar o locador

sultado do negdcio.

Aolongodaapresentacao,
também foi apresen-
tado um panorama
econdbmico do se-
tor da construcao.
Em 2025, o PIB
da construcao
cresceu cerca de
1,8%, refletindo
um cendrio de
expansao mode-

nessa transicdo para uma gestdo RN ECiL

Nesse cenario,
a presidente da
ALEC ressaltou que

mui-
tas loca-
doras enfrentam

uma situacado recor-
rente no setor: equipa-
mentos em operacao,
faturamento constan-
te, mas rentabilidade
abaixo do esperado.
“O lucro da locadora
nao desaparece. Ele
escorre”, explicou, re-
ferindo-se a pequenas
perdas operacionais
que, somadas, acabam
comprometendo o re-

mais profissional”,

Monica Zambolini
presidente da ALEC

por juros eleva-
dos e restricoes de
crédito. Ao mesmo
tempo, os investimen-
tos em infraestrutura se-
guem como um importante
motor de oportunidades para o
mercado de locacdo, com projecio de R$

300 bilhdes em investimentos para 2026.

Para o proximo ano, a expectativa é de cres-
cimento do setor da construcdo entre 2,2% e
2,7%, indicando um cendario positivo, embo-
ra ainda desafiador. Segundo a presidente da
ALEC, aproveitar essas oportunidades depen-
derad cada vez mais da capacidade das loca-
doras de tomar decisdes baseadas em dados,
estruturar processos e investir na capacitacao
de suas equipes.

Durante a apresentacdo, Moénica reforcou
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FIQUE POR DENTRO

diversas vezes que o investimento em treina-
mento e desenvolvimento das equipes é um
dos pilares para a profissionalizacao das lo-
cadoras. Nesse sentido, destacou o papel da
ALEC como uma parceira estratégica dos em-
presarios do setor, oferecen-

do cursos, eventos, pesquisas

e informacdes que ajudam os

locadores a evoluirem em ges-

tdo e competitividade.

Outro aspecto observado na
palestra foi a postura equili-
brada adotada pela presiden-
te da ALEC ao tratar de temas
sensiveis do setor. Embora
a guerra de precos seja fre-
guentemente apontada como
uma das principais dores do
mercado, Monica optou por
nao levantar polémicas sobre
o tema, direcionando a dis-
cussao para um ponto mais
estruturante: a importancia
da gestao profissional e do en-
tendimento dos custos e indi-
cadores do negécio.

“A locacdo deixou de ser um
negdcio intuitivo. Hoje, quem
nido entende seus numeros,
seus custos e seu posicio-
namento de mercado acaba
sempre reagindo, nunca se an-
tecipando. A ALEC existe jus-
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tamente para apoiar o locador nessa transicao
para uma gestao mais profissional”, destacou
Moénica Zambolini.

A Rental Fair 2026 reuniu fabricantes, locado-

res e prestadores de servicos de todo o Brasil,
consolidando-se como um dos principais pon-
tos de encontro do mercado rental e um espa-
co importante para debates sobre o futuro do
setor.



FIQUE POR DENTRO

EVENTOS LOCADORAS

RENTAL NEWS - Janeiro/Fevereiro e 2026



FIQUE POR DENTRO

O Setor Rental brasileiro vive um momento de
consolidacdo, com crescimento consistente no
numero de eventos técnicos, féruns setoriais,
cursos, encontros regionais e iniciativas inde-
pendentes voltadas a locadoras de veiculos,
equipamentos e outros ativos. Apesar desse
avanco, essas informacodes ainda circulam de
forma fragmentada, espalhadas entre redes
sociais, convites pontuais e canais fechados, o
gue dificulta o acesso organizado e o planeja-
mento dos profissionais do setor.

Foi a partir dessa lacu-
na que surgiu o Even-
tos Locadoras, uma
agenda publica mensal
criada para concen-
trar, organizar e dar vi-
sibilidade aos eventos
relevantes do Setor
Rental em todo o pais.
A plataforma esté dis-
ponivel em eventos-
rental.com.br e pode
ser acessada gratuita-
mente, sem necessi-
dade de cadastro para
consulta.

Ao acessar o site, o usudrio visualiza automa-
ticamente o calendario do més atual, com indi-
cacdo clara dos dias que possuem eventos ca-
dastrados, podendo navegar livremente entre
meses anteriores e futuros. A plataforma per-
mite alternar entre visualizacdo em formato de
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calenddrio ou lista e conta com filtros por tipo
de evento, segmento e estado, além de campo
de busca direta, facilitando o acesso rapido as
informacodes de interesse.

O Eventos Locadoras também permite a sub-

missao aberta de eventos. Por meio do botéo

“Divulgar meu Evento”, qualquer organizador

pode cadastrar sua iniciativa diretamente na

plataforma. As submissdes ndo exigem login,

mas passam por um processo de curadoria
editorial antes da
publicacdo, garan-
tindo padronizacao
das informacoes e
relevancia para o
Setor Rental.

Outra funcionalida-
de disponivel é a as-
sinatura de news-
letter, que permite
aos  profissionais
receberem por
e-mail atualizacdes
sobre novos even-
tos cadastrados,
ampliando o alcan-
ce das iniciativas
divulgadas e facilitando o acompanhamento
continuo da agenda do setor.

O projeto foi idealizado e criado por Julian
Gritsch, especialista com mais de duas déca-
das de atuacdo no Setor Rental e fundador da

JGCorp, consultoria focada em estratégia,
tecnologia, Inteligéncia Artificial e inovacao
para empresas do segmento Rental. Segundo
Gritsch, a proposta do Eventos Locadoras nao
é substituir sites de eventos, produtoras ou
entidades organizadoras, mas atuar como um
ponto de referéncia neutro e confidvel, facili-
tando o planejamento, reduzindo conflitos de
agenda e ampliando a visibilidade de iniciativas
relevantes.

O Eventos Locadoras também deixa claros seus
limites institucionais. Os eventos publicados
sao de responsabilidade exclusiva de seus or-
ganizadores, incluindo conteudo, realizacao,
alteracdes ou cancelamentos. A plataforma
atua exclusivamente como um canal de organi-
zacao e divulgacao das informacoes.

Com essa proposta, o Eventos Locadoras se po-
siciona como uma iniciativa de infraestrutura
informacional para o Setor Rental brasileiro,
conectando eventos, profissionais e organiza-
coes e contribuindo para um ecossistema mais
organizado, acessivel e integrado.

Sobre Julian Gritsch e a JGCorp

Julian Gritsch é estrategista, consultor e pales-
trante, com atuacdo reconhecida no Setor Ren-
tal brasileiro. E fundador da JGCorp, consul-
toria especializada em estratégia, tecnologia,
Inteligéncia Artificial e inovacao aplicada aem-
presas do segmento Rental. Mais informacoes
em jgcorp.com.br.
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FIQUE POR DENTRO

Primeira edicao da ARENA M&T sera
promovida em outubro de 2026, no
Centro Multieventos, no municipio de
Fazenda Rio Grande, Parana.

Com foco em demonstracao ao vivo de equipa-
mentos, a Messe Muenchen do Brasil esta lan-
cando a ARENA M&T, um evento itinerante e ao
ar livre que levard para diferentes regiées do pais
0s equipamentos mais modernos e as principais
solucdes em componentes e servicos para aten-
der os setores de construcdo, mineracao, loca-
cao, infraestrutura, agronegécio, florestal e obras
urbanas, apresentando o dia a dia e os desafios
da operacao com equipamentos, além dos bene-
ficios, tecnologias e inovacoes de maquinas para
construcao e mineracao, concreto e asfalto, e ele-
vacao de cargas e pessoas. A primeira edicao da
ARENA M&T estd marcada para acontecer entre
os dias 21 e 23 de outubro de 2026, no Centro
Multieventos, no municipio paranaense Fazenda
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Rio Grande. O evento é uma expansao da M&T
Expo - part of bauma NETWORK, principal feira
de maquinas e equipamentos para construcio e
mineracao da América Latina, que completou 30
anos em 2025.

“Com as boas perspectivas para as obras de in-
fraestrutura e do setor imobilidrio, bem como o

constante crescimento dos segmentos de mine-
racao, locacao, agronegocio e florestal, a deman-
da por maquinas segue aquecida. Por isso, a ARE-
NA M&T oferece uma oportunidade impar para
que esses mercados possam conhecer de perto
as diferentes familias de equipamentos, compre-
endendo sua tecnologia e produtividade, a fim
de selecionarem a maquina mais adequada as
suas necessidades”, explica Rolf Pickert, CEO da
Messe Muenchen do Brasil, promotora da feira,
que tem o apoio institucional da Associacao Bra-
sileira da Tecnologia e Gestao de Equipamentos
(Sobratema) e apoio da Prefeitura de Fazenda
Rio Grande e co-realizacdo da Companhia de De-
senvolvimento de Fazenda Rio Grande (CODEF).

O estado do Parana foi a regido escolhida para a
primeira edicao pelos fortes investimentos emin-
fraestrutura: mais de 25% de todo o investimento
publico do Parand em 2024 foi destinado as rodo-
vias, reforcando a logistica e a integracao regio-
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nal. Além disso, o estado é responsavel por 11,2%
da producdo nacional de cimento, consolidando-
-se como um dos principais polos industriais do
pais, e neste ano, a producdo mineral bateu re-
corde e alcancou R$ 2,65 bilhdes.

Em trés dias, o publico visitante podera acompa-
nhar, por meio de arenas tematicas, as demons-
tracoes reais de equipamentos em operacao, com
destaque para o desempenho, vantagens compe-
titivaseinovacao. Cadaarenaseradestinada para
um segmento. Em equipamentos para construcao
e mineracao estardo maquinas para movimen-
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tacdo, compactacdo, terraplenagem, fundacao,
perfuracao, britagem, demolicao entre outros. No
setor de concreto e asfalto, serdo apresentados
equipamentos para producao, transporte e bom-
beamento como centrais de concreto, usinas de
asfalto, bombas, britadores, peneiras, correias
transportadoras, espargimento, compactacao de
asfalto, pavimentacdo de rodovias, fresagem e
reciclagem de pavimentos. A terceira arena ficara
para as maquinas de elevacao de cargas e pessoas.

A ARENA M&T terd ainda uma area destinada
para o setor de componentes e servicos e contard

também com a exposicdo de maquinas semino-
vas, 0 que representa uma oportunidade para
dealers e locadores ampliarem negdcios e pre-
senca regional.

Em termos de publico, a expectativa é receber
construtoras, mineradoras, concessionarias, lo-
cadores e operadores de maquinas, engenheiros,
técnicos e profissionais responsaveis pelo plane-
jamento, execucdo e supervisdo de projetos de
construcdo, mineracao e infraestrutura, repre-
sentantes de agéncias reguladoras e érgaos go-
vernamentais, e profissionais do agro, florestal,
silvicultura e agroflorestal.

“Cada edicdo da ARENA M&T sera realizada em
uma regiao diferente, em anos que nao ocorrerem
a M&T Expo - part of bauma NETWORK , com
o objetivo de levar novidades a esses locais, que
sdo polos econdbmicos de crescimento, recebem
investimentos significativos e para promover no-
vas oportunidades de ampliar conexdes, negdcios
e experiéncias praticas”, finaliza Pickert.

Saiba mais sobre a ARENA M&T:
arenamt.com.br

Servico

Data: 21 a 23 de outubro de 2026
Horario: 8h as 18h

Local: Centro Multieventos,
Fazenda Rio Grande, Parana

Informacoes: arenamt.com.br
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LOCADORAS SE
PREPARAM PARA A
MAIOR MUDANCA

TRIBUTARIA DOS

ULTIMOS 50 ANOS
EM CURSO DA ALEC
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FIQUE POR DENTRO

A maior mudanca tributdria dos ultimos 50 anos
ja comecou e seus efeitos ndo serdo superficiais.
A Reforma Tributdria vai impactar diretamente
a precificacdo da locacdo, a margem de lucro, os
contratos e toda a rotina financeira das locadoras
de equipamentos.

Atenta a esse cendrio e ao nivel de preocupacao
crescente do mercado, a ALEC realizou, nodia 25
de fevereiro, em Sao Paulo, a 3% turma presencial
do Curso Reforma Tributaria para Locadoras.
Assim como nas edicdes anteriores, as vagas fo-
ram esgotadas rapidamente, reunindo 52 par-
ticipantes vindos de diferentes estados do pais,
como Santa Catarina, Goiads e Rio de Janeiro,
além de Sao Paulo.

Antes mesmo dessa terceira edicdo,a ALEC ja ha-
via promovido duas turmas presenciais, com 50
participantes cada, ambas preenchidas em pou-
cos dias. A alta procura deixou claro que o tema
deixou de ser futuro e passou a ser urgente.

O curso foi conduzido por Paulo Henrique, es-
pecialista em contabilidade para locadoras, com
mais de 25 anos de experiéncia no setor. Duran-
te o encontro, os participantes tiveram acesso a
conteudo exclusivo e totalmente aplicado a reali-
dade dalocacio, abordando temas sensiveis e es-
tratégicos como precificacdo, margem de lucro,
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Simples Nacional, IBS,
CBS, split payment, entre
outros pontos centrais da
nova estrutura tributaria.

Para Gabriella Moraes,
da CSM, o curso foi es-
sencial para ampliar sua
visdo sobre o novo cena-
rio tributario:

‘Atualmente eu trabalho
apenas com um canal de
locacdo, entdo esse curso
foi fundamental para o meu
desenvolvimento pessoal,
para estar atenta ds novi-
dades que estdo para vir
com a reforma tributdria
para o ano de 2027.”

Ja Diego Lima, da Mag-
tec Equipamentos, de Sao
Bernardo do Campo, des-
tacou a clareza e a apli-
cabilidade do conteudo
apresentado:

“Participamos aqui do cur-
so da ALEC sobre a reforma
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tributdria, juntamente com o Paulo da Audit. Foi um
curso muito valioso, com informacdes bem claras e
precisas, que vao ajudar muito a nossa empresa nes-
se novo cendrio. Serd de muita valia ndo sé para nés,
mas para o nosso setor como um todo.”

Mais do que contetido técnico, o curso se desta-
cou pelo alto nivel de troca entre os participantes,
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pelas perguntas praticas e pela conexdo entre lo-
cadoras de diferentes segmentos e regides, crian-
do um ambiente de aprendizado colaborativo.
Segundo Paulo Henrique, a iniciativa surgiu no
momento certo para o setor:

“Reforma Tributdria nas Locadoras foi uma grande

sacada do ex-presidente Bruno Arena, para benefi-
ciar as locadoras associadas a ALEC e
também quem ainda ndo se associou.
Chegamos a 37 turma, sempre lota-
das, compartilhando temas sensiveis
que tém gerado apreensdo nos loca-
dores.
A conexdo entre locadoras de vdrios
segmentos, a quantidade de pergun-
tas e a troca de ideias tém sido um di-
ferencial muito positivo nesses cursos.
Estamos prontos para novas turmas
e para, junto com a ALEC, disseminar
a nova contabilidade advinda com a
Reforma Tributdria.”

A mensagem é clara: quem enten-
der primeiro, sai na frente. A Re-
forma vai alterar profundamente
a forma de tributacdo do setor, a
precificacio terd impacto imediato
eoriscode erroaumenta — e erros,
nesse novo cendrio, custam caro.

A ALEC ja anunciou que em breve divulgara a
data da proxima turma do Curso Reforma Tri-
butaria para Locadoras, reforcando seu papel de
preparar o mercado para decisdes mais seguras,
estratégicas e sustentaveis diante das mudancas
que ja estdo no radar.
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GESTAO

A locadora fatura. Os equipamentos giram. Os
pedidos entram.

Ainda assim, ao fechar o més, o lucro ndo aparece.
Essa é uma histéria que se repete no mercado de
locacdo. E, namaioriadas ve-

zes, o problema nao esta no

cenario econbmico, na con-

corréncia ou no cliente que

pressiona preco, mas na pro-

pria operacdo — em pontos

que passam despercebidos

no dia a dia, mas corroem o

resultado pouco a pouco.

O contexto do setor ajuda a
explicar por que essa discus-
sao se tornou tao urgente.
Entre 2012 e 2013, o Bra-
sil tinha algo entre 3.500 e
5.000 locadoras. Em 2025,
estima-se que esse nlimero
tenha chegado a cerca de
30 mil empresas atuando
no mercado rental. O setor
cresceu, se pulverizou e ficou muito mais compe-
titivo.

Nesse novo cendrio, ndo da mais para operar ape-
nas atendendo telefone, respondendo WhatsApp
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e dando um jeito no dia adia. A locacao deixou de
ser um negadcio intuitivo e passou a exigir gestao
profissional, processo, método e decisdo baseada
em dados.

Em um ambiente de margens cada vez mais aper-
tadas, custos crescentes, novas exigéncias traba-
Ihistas e uma Reforma Tributaria que ja esta ba-
tendo a porta, esses “ralos” deixam de ser detalhe
e passam a ser decisivos. O lucro nao some de

uma vez. Ele escorre.

Um dos principais pontos de fuga esta na preci-

ficacdo feita no automatico. Muitos locadores

ainda definem valores com base no concorren-
te, no histérico ou no preco
gue o mercado aceita, sem
considerar o custo real do
equipamento. Manutencao,
ociosidade, impostos, logisti-
ca, mao de obra e risco rara-
mente entram na conta com
a profundidade necessaria.

Preco errado nao quebra
uma empresa de um dia para
o outro. Ele vai desgastando
0 caixa aos poucos, até que
0 problema aparece grande
demais para ser ignorado.
Uma locadora ndo quebrado
dia para a noite.

Outro ralo silencioso esta na

falta de indicadores basicos.
Nao saber a taxa de utilizacao da frota, a margem
por equipamento ou a conversao de orcamento
em locacdo impede qualquer tomada de decisdo
consciente. Sem nuimeros, a gestao vira tentativa
e erro — e erro custa caro.
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Hatambém as perdas invisiveis da operacao: ava-
rias ndo cobradas, atrasos ignorados, equipamen-
tos parados mais tempo do que deveriam, manu-
tencdo corretiva substituindo a preventiva. Sao
situacoes que parecem pequenas isoladamente,
mas que, somadas ao longo do més, impactam di-
retamente o resultado.

Sem falar nas pessoas despreparadas, que tam-
bém pesam no caixa. Retrabalho, falhas opera-
cionais, atendimento ruim e conflitos internos
ndo aparecem em uma linha especifica do DRE,
mas aparecem no lucro final. A discussdo sobre
cultura organizacional, lideranca e ambiente de
trabalho deixou de ser assunto de RH e passou a
ser tema estratégico — inclusive diante das novas
exigéncias da NR-O1.

Outro ponto critico é a decisdo baseada apenas
no feeling. Comprar equipamento sem andlise,
conceder desconto para ndo perder o cliente,
investir sem planejamento ou seguir tendéncias
sem entender se fazem sentido para a realidade
da locadora sdo atitudes comuns em momentos
de pressao. Intuicdo é importante, mas decisao
sem dado costuma cobrar seu preco mais adiante.
Proteger o lucro da locadora nao significa travar
crescimento, cortar tudo ou operar no modo de-
fensivo. Significa enxergar com clareza onde ajus-
tar antes que o problema se torne estrutural.
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Significa olhar para nimeros simples, revisar pro-
cessos, investir em capacitacdo, profissionalizar
a gestao e buscar informacao qualificada. Em um
mercado mais técnico, mais exigente e mais com-
petitivo, quem nao entende o proprio negbcio
acaba sempre reagindo — nunca se antecipando.
E justamente nesse ponto que o associativismo
ganha forca. A ALEC existe para apoiar o locador
nessa transicao, oferecendo informacao, troca de

experiéncias, capacitacdo e acesso a conteudos
que ajudam a transformar operacdo em gestao e
faturamento em resultado.

No fim, a equacao é clara. Nao vence quem fatura
mais. Vence quem entende melhor onde ganha —

e onde perde.

Redacdo ALEC
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Gestao financeira surge como aliada estra-
tégica para empresarios que querem cres-
cer com seguranga

O pétio esta cheio. Equipamentos revisados, equi-
pe treinada, contratos rodando, clientes entrando e
saindo. Para quem vé de fora, o cenario é de prospe-
ridade. Mas dentro de muitas locadoras brasileiras
existe uma pergunta silenciosa que nem sempre
encontra resposta rapida: afinal, a empresa esta re-
almente lucrando?

No setor de locacao de equipamentos,onde arotina
é marcada pela operacao intensa, a gestao financei-
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ra costuma ficar em segundo plano. O empresario
domina o equipamento, conhece o mercado, enten-
de o comportamento do cliente e acompanha a con-
corréncia. Mas quando o assunto € interpretar indi-
cadores financeiros, projetar cendrios e estruturar
processos de controle, o desafio aparece.

E nesse espaco que entra o trabalho do gestor fi-
nanceiro Sergio Pinheiro, novo associado da ALEC,
gue chega com a proposta de ajudar locadores aen-
xergarem seus negocios através dos nimeros.

Com mais de 30 anos de atuacao na area financei-

ra e em controladoria corporativa, Sergio Pinheiro

reline experiéncia na andlise e organizacao de pro-
cessos financeiros empre-
sariais, bagagem que hoje
aplica em seu trabalho de
consultoria voltado as pe-
quenas e médias empre-
sas.

Segundo ele, uma das si-
tuacdes mais comuns que
encontra ao iniciar um
diagnostico financeiro é o
empresario administrar a
empresa observando ape-
nas o saldo bancario.

“Esse é um dos maiores equi-

vocos da gestdo financeira. O saldo mostra o que existe
naquele momento, mas ndo revela a real rentabilidade
do negdcio, nem indica se a empresa tem capacidade de
crescer com seguranca”, explica.

Um desafio que nasce na origem das empresas
familiares

Grande parte das locadoras brasileiras surgiu como
empresa familiar, com forte perfil técnico e opera-
cional. Esse modelo é responsavel por histérias de
sucesso e crescimento do setor, mas também traz
desafios estruturais, especialmente na area finan-
ceira.

Misturar despesas pessoais com as financas da
empresa, dificuldade em identificar custos reais da
operacao e auséncia de indicadores gerenciais sao
situacoes frequentes e, muitas vezes, passam des-
percebidas no diaadia.

A presidente da ALEC, Ménica Zambolini, observa
gue, embora a tecnologia tenha avancado e a maio-
ria das locadoras utilize sistemas de gestao, ainda
existe uma lacuna no aproveitamento dessas ferra-
mentas.

“Muitos empresdrios possuem sistemas completos, mas
utilizam apenas o bdsico. Os dados estdo disponiveis,
mas ndo sdo transformados em informacdo estratégica
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para tomada de deciséo”, avalia.

Muito além da contabilidade tradicional

Um dos pontos que Sergio costuma reforcar é a
diferenca entre contabilidade e gestao financeira
gerencial. Enquanto a contabilidade atende exigén-
cias fiscais e societarias, a gestao financeira permi-
te acompanhar o desempenho real da empresa e
orientar decisbes estratégicas.

O trabalho da gestao financeira comega com um
diagnéstico completo das financas da locadora. A
partir dessa analise, sdo organizados processos,
estruturados controles e parametrizados sistemas
para que a empresa passe a gerar relatérios geren-
ciais confiaveis.

A proposta, segundo o gestor, nao é criar depen-
déncia, mas desenvolver autonomia.

“O objetivo é que o empresdrio e sua equipe consigam
entender os ntimeros e utilizar essas informacées para
conduzir o negdcio com seguranca”, afirma.

Esse processo inclui, inclusive, treinamento de
equipes internas. Em muitas locadoras, o financei-
ro é conduzido por familiares ou colaboradores ad-
ministrativos que acumulam funcées e nem sempre
possuem formacao na area.
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Impacto direto na formacao de precos e na ren-
tabilidade

Entre os ganhos mais relevantes apontados pelas
empresas que passam por um processo de estru-
turacdo financeira esta a melhoria na formacao de
precos.

No setor rental, ainda é
comum que valores se-
jam definidos com base
na concorréncia ou na
percepcao de mercado.
Semuma analise detalha-
da dos custos operacio-
nais, esse modelo pode
comprometer a margem
de lucro e a sustentabili-
dade daempresa.

Ao estruturar indicado-

res como fluxo de caixa,

DRE gerencial e anélise de rentabilidade, o empre-
sario passa a enxergar com mais clareza onde estao
os custos, os desperdicios e as oportunidades de
melhoria.

Oresultado é umatomada de decisdo mais segurae
alinhada ao planejamento estratégico da empresa.

Organizacao financeiratambém abre portas para
crédito

Outro impacto direto da profissionalizacao finan-
ceira esta no relacionamento com instituicoes fi-
nanceiras. Empresas que apresentam indicadores

claros e demonstrativos estruturados transmitem
maior seguranca ao mercado, o que pode facilitar o
acesso a crédito e melhorar as condicoes de finan-
ciamento.

“Quando a empresa consegue demonstrar sua ca-
pacidade real de geracao de caixa, ela passa a nego-
ciar em outro nivel”, destaca Sergio.
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Preparacao para um novo cenario tributario

Essa gestdo financeira também surge em um mo-
mento de transformacado no ambiente econémico
brasileiro. A reforma tributaria devera exigir das
empresas maior compreensao sobre estrutura de
custos, créditos tributarios e impactos nos regimes
fiscais.

Nesse cenario, entender os pro-
prios numeros passa a ser
uma ferramenta estraté-
gica, ndo apenas opera-
cional.

“A reforma vai exigir
planejamento e ana-
lise. Empresas que
conhecem seus indica-
dores terao muito mais
segurancga para se adap-
tar as mudancas”, afirma o
gestor.

Um trabalho sob medida para cada locadora

A metodologia desenvolvida por Sergio prevé um
processo inicial de aproximadamente quatro me-
ses, periodo em que é realizado o diagnéstico, a re-
estruturacao dos processos financeiros e a adapta-

RENTAL NEWS - Janeiro/Fevereiro e 2026

cao dos sistemas utilizados pela empresa.

Apds essa fase, o empresario pode optar por man-
ter o acompanhamento estratégico ou conduzir a
gestao internamente com o suporte do treinamen-
to realizado.

O atendimento pode ser feito de forma re-
mota, permitindo alcancar locadoras
em diferentes regides do pais,
com possibilidade de visitas
presenciais conforme a
necessidade.

Uma parceria alinha-
da ao fortalecimento
d o setor

A chegada de Sergio
Pinheiro ao quadro de
associados da ALEC refor-
ca o compromisso da entida-
de em oferecer solucdes que
contribuam para a profissionalizacdo
eocrescimento sustentdvel das locadoras bra-
sileiras.

Para o gestor, integrar o ecossistema da Associacao
representa a oportunidade de atuar diretamente
no desenvolvimento de um setor que vem se tor-

nando cada vez mais estratégico para a construcao
civil e para a economia nacional.

“Meu propoésito é ajudar empresdrios a enxergarem seus
negaocios com clareza financeira e transformarem infor-
macdo em decisédo. Empresas que dominam seus niime-
ros conseguem crescer com mais seguranca e consistén-
cia”, conclui.

¢ \océ toma decisdes olhando apenas o saldo

bancario
¢ Mistura financas pessoais com as da empresa
¢ N3o conhece o custo real dos equipamentos
e Analisa resultados apenas no balanco anual
¢ Tem dificuldade para conseguir crédito ou
negociar juros

O que a consultoria entrega na pratica
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Existe uma pergunta que todo locador deveria se Quando a didria é definida apenas

fazer com honestidade: Estou cobrando certo ou pela comparacdo de mercado, igno-
apenas seguindo o mercado? ra-se o essencial: qual retorno esse
No setor de locacdo, é comum definir adiariaolhan- ativo precisa gerar para ser financei-
do para o concorrente. Se ele cobra X, eu cobro ramente saudavel?
igual — ou um pouco abaixo. Parece prudente. Pa-
rece seguro. E é ai que mora orisco.
Mas essa pratica pode estar reduzindo margem si-
lenciosamente. O faturamento pode crescer.
Preco ndo comeca nadiaria. O giro pode aumentar.
Preco comeca no ativo. A ocupacao pode parecer excelente.
Formacao de preco além da diaria Mas a rentabilidade ndo acompanha.
Giro alto ndo significa lucro alto.
Adidria é consequéncia. Nao é ponto de partida.

Uma precificacdo consistente considera O ativo como fonte de lucro - ou prejuizo si-

fatores que muitas vezes passam lencioso
despercebidos no dia adia:
e Custo total de aquisicao No modelo de locacao, o ativo
e Vida til econdémica € o centro do negdcio.
real (ndo apenas a con-
tabil)

e Depreciacio por in-

Ele pode ser a principal
fonte de geracao de cai-
tensidade de uso Xa — ou 0 maior prejuizo
e Manutencido pre- oculto daempresa.
ventiva e corretiva

e Seguro, transporte e Um equipamento pode
logistica

e Taxa média de utilizacao

estar constantemente alu-
gado e, ainda assim, nao gerar

e Custo do capital investido retorno suficiente para:
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e Remunerar o capital investido

e Superar o custo financeiro

e Compensar riscos de obsolescéncia

e Absorver periodos futuros de baixa demanda

O problema é que esse prejuizo raramente aparece
de formaclara.

Ele se dilui no volume de contratos.

Ele se esconde no crescimento do faturamento.

E por isso passa despercebido.

A pergunta estratégica nao é: “Estou com boa ocu-
pacdo?’

A pergunta correta é: “Esse ativo ja pagou o investi-
mento e esta gerando retorno real?”
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Se ndo ha clareza nessa resposta, a empresa pode
estar financiando clientes com o préprio patrimo-
nio — sem perceber.

Fundamentos da precificacao inteligente

Precificacdo inteligente nio significa simplesmente
aumentar precos.
Significa precificar com método.

Ela se apoia em quatro fundamentos:

1. Definir uma meta clara de retorno sobre o capital
investido

2. Entender o payback real do ativo

3. Analisar a curva histérica de utilizacao

4. Posicionar-se por valor, e ndo apenas por comparacao

Quando se sabe quanto cada ativo precisa gerar por
més para ser saudavel, a negociacado muda.

RENTAL NEWS - Janeiro/Fevereiro e 2026

A empresa deixa de reagir ao mercado.

E passa a agir estrategicamente.

A concorréncia deixa de ser referéncia obrigatoéria
— e passa a ser apenas um indicador externo.

O alerta que poucos percebem

Muitas locadoras acreditam estar performando
bem porque o caixa gira e o faturamento cresce.

Mas existem riscos silenciosos que se acumulam ao
longo do tempo:

e Capital imobilizado improdutivo

e Equipamentos antigos drenando margem

e Didrias aparentemente competitivas, mas insufi-
cientes para gerar retorno

O verdadeiro indicador ndo é quanto vocé fatura
por ativo.

E quanto ele devolve de retorno sobre o capital in-
vestido.

E é aqui que areflexdo comeca a se aprofundar.
Antes de revisar novamente sua tabela de precos,
talvez valha fazer uma pergunta mais estratégica:

Meu capital esta realmente trabalhando — ou ape-
nas ocupando espaco no patio?

Porque precificar certo comeca entendendo o pa-
pel real do ativo dentro da empresa.

Aqui acontece a transicao para o proximo desafio,
quando essa andlise é feita com clareza, uma nova
questdo surge naturalmente — nao sobre preco,
mas sobre decisoes.

Decisoes que definem se vale a pena manter, reno-
var ou reorganizar o que ja esta dentro de casa.
Porque, no fim das contas, precificar certo comeca
entendendo se o seu ativo esta gerando valor — ou
apenas ocupando espaco.

Joice Brawerman
Obelix Capital
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A Inteligéncia Artificial (I1A) deixou de ser um con-
ceito distante ou exclusivo das grandes corpora-
coes. A cada dia surgem novos APP’s de IA, mui-
tos com especialidades especificas para fotos e
videos (como PictureAl, PhotoFix, Kreador, Elai,
Flair, etc.); outros para pesquisas (Piggy Quiz,
etc.), outros para organizar métodos (CamelAGl,
etc.). Enfim, a lista é imensa. Todavia, para mim, o
mais completo, o que busca fontes confidveis de
infos, o que mais ajuda de forma inteligente é o
ChatGPT, sem duvida. Porém, cada um tem suas
preferéncias. De uma maneira geral, todavia, ha
hoje, ferramentas acessiveis que permitem que
pequenos e médios locadores brasileiros pos-
sam utilizar seus métodos de anélise, planeja-
mento e tomada de decisdo, sempre customiza-
dos as suas necessidades, coisas que, até ha bem
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pouco tempo, estavam restritas a grandes grupos
ou dispendiosas consultorias especializadas.

Primeiramente, ao contrario do que a maioria
pensa, o grande valor da IA ndo estd em “substi-
tuir” o gestor, mas sim em ampliar sua capacida-
de de analise, economizar tempo e reduzir erros
em decisdes estratégicas e operacionais.

A seguir, apresento algumas aplicacdes praticas.
Com o constante crescimento do Rental Market
(gracas a Deus), muitas vezes os proprietarios e
gestores principais de uma Locadora se sentem
um tanto perdidos, tais sdo as multiplas informa-
coes existentes, muitas desencontradas. Neste
particular ha que se ressaltar o esforco crescente
e continuado de 6rgaos como a ALEC em tentar
primeiramente avaliar
o TAMANHO DO MER-
CADO brasileiro, geral
e local, por regido. E
uma tarefa complicada,
porque muitos empre-
sarios do nosso ramo,
ainda, ndo gostam de
divulgar seus numeros,
para “ndo dar trela aos
concorrentes”. Este é
um outro capitulo para
conversarmos; mas, an-
tes disso, esconder nu-
meros de sua operacao,
decididamente NAO é
uma tatica inteligente.
Entdo, vamos |3 tentar

saber o “tamanho da encrenca”:

1. Definicao do tamanho do mercado (Market
Size)

Uma das maiores dificuldades do locador, tenha
ele o porte que tiver, é entender o real tamanho
do mercado onde atua. Com apoio da IA, que
baseia suas opinides em bilhdes de informacoes
disponiveis, em milésimos de segundos, o gestor
pode cruzar informacodes privadas e publicas —
como dados do IBGE, infraestrutura regional,
tipos de obras em andamento, vocacao eco-
noémica da regido — e construir uma estimativa
realista do seu Total Available Market (TAM)->
Tamanho Total do Mercado.

Essa ferramenta, solicitada através de pergun-
tas bem feitas, inteligentes, objetivas, concisas e
organizadas, feitas por exemplo ao préprio Cha-
tGPT consegue ajudar a organizar dados disper-
sos, criar cendarios e até sugerir perguntas-chave
que o proéprio gestor, com seu conhecimento lo-
cal, consegue responder com maior precisdo. O
amago da questao, portanto, é definir exatamen-
te o que se quer saber, sem devaneios, com per-
guntas diretas e légicas. As respostas do Chat se-
rao também no mesmo formato. Talvez essa seja
a chave do sucesso das pesquisas, através da IA.

2. Identificaciao dos players atuantes

Conhecer a Concorréncia vai muito além de
“quem tem loja na cidade”. A |A permite estrutu-
rar um mapa competitivo considerando:
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e Locadores locais, regionais e nacionais;

e Construtoras com frota prépria que também
alugam;

e Dealers e distribuidores que atuam com rental;

¢ Diferencas de posicionamento entre
eles (preco, servico, especializacdo).

A ferramenta ajuda a classificar os
concorrentes, entender seus diferen-

ciais e identificar espacos ainda pouco
explorados no mercado. Neste particu-

lar, ¢ FUNDAMENTAL que se conheca

cada um deles, detalhadamente. Ha

que ser feito, nesse estudo de merca-

do dos concorrentes, uma forma de

focar suas fraquezas e pontos fortes.

E chamado, em inglés, de Competi-

tor Analysis (Analise de Concor-

rentes) ou Competitor Strengths

and Weaknesses Analysis. Nesse

estagio dos estudos, o Locador pre-

cisa conhecer o Competitor Profiling

(perfil detalhado do concorrente) atra-

vés de uma chamada SWOT Analysis. E quando
se buscam neles suas Fraquezas, Pontos Fortes
Competitivos, bem como suas participacdes nos
mercados em que atuam.

Em resumo, se vocé estd analisando os concor-
rentes para entender suas fraquezas e forcas,
vocé esta fazendo uma ANALISE DE SEUS CON-
CORRENTES (Competitor Analysis).
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3. Composicao adequada da frota de equipa-

mentos
Muitos locadores erram nao por falta de capital,
mas por adquirir o equipamento errado para o

mercado certo — ou o certo para o mercado er-
rado.

Com perguntas inteligentes ao IA, o gestor pode
simular:

e Tipos de equipamentos mais demandados por
segmento;

e Taxas médias de utilizacao;

¢ Nivel de Taxas de Aluguel (Rental Rates)

e Ciclos de vida e obsolescéncia;
e Impacto da sazonalidade.

O ChatGPT, por exemplo, funciona muito bem

como um organizador de raciocinio, ajudando o

Locador a alinhar a composicao (tipos e quanti-
dade de maquinas) de sua frota com a
real demanda do mercado, e nao ape-
nas com oportunidades pontuais de
compra existentes em determinados
instantes. Mais que isso: posto que “O
Rental é antes de mais nada uma Equa-
cao Financeira”, por definicdo, a deter-
minacao do “estagio de venda” de cada
equipamento, a ser substituido por sua
idade, pouca utilizacdo de tempo, des-
pesas com manutencao ou inadequacao
ao mercado em que a Locadora atua é
FUNDAMENTAL para o fechamento
dessaimportantissima equacao.

4. Definicao de metas de participacao
de mercado

A |A permite estruturar metas realistas
de curto, médio e longo prazo, respondendo per-

guntas essenciais:

e Qual participacdao de mercado é factivel hoje
para arealidade de nossa empresa?

e O crescimento sera organico ou acelerado por
medidas a serem tomadas?
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e Quais recursos materiais e humanos (capital,
frota, pessoas) serdo necessarios?

Mais do que numeros, a IA ajuda a adequar am-
bicdes em planos executaveis, com marcos cla-
ros de acompanhamento. O bom senso, acima de
tudo, é o que regera as acdes a serem tomadas.
Como diziam nossos avos: “Nao va o sapateiro
além das botas”.

5. Avaliacao de oportunidades de M&A

Fusoes e Aquisicoes ndo sao
exclusividade de grandes
corporacoes. Muitas vezes,
a unido de dois pequenos ou
médios locadores gera escala,
diluicdo de custos e aumento
imediato de competitividade.
Através do |A, pode-se ajudar
o gestor a:

e Avaliar sinergias potenciais;
e Listar riscos ocultos;

e Preparar perguntas estratégicas aos possiveis
parceiros;

e Estruturar cendrios financeiros preliminares.

A |A efetivamente ndo substitui um gestor finan-
ceirooujuridico,nemtemessapretensdo. Porém,
prepara o locador para chegar muito melhor in-
formado a mesa de negociacoes.
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6. Ferramentas de Promotion a serem divulga-
das: Produto, Preco e Praca

Por fim, a A é extremamente eficaz no apoio que
o Marketing precisa dar as Vendas. A 1A é um
tremendo turbo para ajudar o Locador a, efeti-
vamente, aplicar o que é mais importante, numa
relacdo comercial: o CX- Customer Experience,
ou a EXPERIENCIA DO CLIENTE. Isto porque,
acima de tudo, o Locador tem obrigacao de en-
tender que quase todos os Clientes sido indeci-
S0s, inseguros e, a maioria,
infiéis (no sentido de n3o se
apegarem de corpo e alma
aos seus fornecedores). As-
sim, ha certas ferramentas
importantes:

e Definicdo clara do Produ-
to+Servico oferecido (o que
realmente esta sendo vendi-
do, além da Locacdo de uma
maquina); O LOCADOR, an-
tes de mais nada, ¢ um PARCEIRO de seu Cliente.

e Estruturacao de Preco coerente com o merca-
do, com os concorrentes e com o valor do Produ-
to+Servico entregue;

e Escolha dos melhores canais de Propaganda,
Promocao, participacdo em Feiras e Exposicoes,
Sites da Empresa, frequéncia e qualidade de in-
formacoes pelas Redes Sociais, enfim saber como
comunicar ao Mercado que sua Locadora de fato
existe e quais seus pontos fortes.

Conclusao

A A - Inteligéncia Artificial ndo é um luxo, nem
uma ameaca. E uma ferramenta de apoio a ges-
tao, especialmente valiosa para o pequeno e mé-
dio locador brasileiro, que precisa ser eficiente,
rapido e preciso em suas decisoes.

O Gestor continua sendo o protagonista. A |A
apenas amplia sua visao, organiza seu pensamen-
to e economiza 0s recursos mais escassos e sensi-
veis de todos: Tempo e Dinheiro.

Celso K. Navarro
Script Internacional, LLC
Latam Business Director
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S3o Paulo/SP
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Prestador de Servico Prestador de Servicos
S3o Paulo/SP Sao Paulo/SP

www.ipsilinsolucoes.com.br

Locadora Prestador de Servicos
Sao Bernardo do Campo/SP Sao Paulo/SP

www.magtecequipamentos.com.br www.obelixcapital.com.br

Locadora Locadora
Jundiai/SP Votuporanga/SP
www.jundmegalocacao.com.br www.zaparoliandaimes.com.br

41



RENTAL NEWS - Janeiro/Fev:

ereiro ¢ 2026

POR QUE IGNORAR OS RISCOS
PSICOSSOCIAIS PODE CUSTAR
CARO AS EMPRESAS
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A partir de maio, a atualizacdo da NR-01 muda
a forma como as locadoras de equipamentos
devem olhar para a gestao do trabalho. Os ris-
cos psicossociais — ligados a pressao por metas,
sobrecarga, jornadas intensas e organizacao do
trabalho — passam a integrar obrigatoriamente
o Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR).

Em um setor com prazos curtos e alta intensida-
de operacional, a norma reforca que nao basta
mais ter um PGR apenas formal. E preciso anali-
sarodiaadiadaoperacao e adotar medidas pre-
ventivas que reduzam riscos a salde das equi-
pes e a seguranca juridica da empresa.

Para orientar as locadoras associadas a ALEC
sobre o que muda e como se adequar, o advoga-
do especialista em Seguranca do Trabalho, Dr.
Mauro Luis Ramos de Abreu, esclarece os prin-
cipais pontos da NR-O1 e os primeiros passos
para atender a norma.

1 - Em termos praticos, o que a NR-01 atualiza-
da passa a exigir das pequenas e médias empre-
sas que antes nao era obrigatério? Quais sdo os
pontos que mais impactam a rotina de uma lo-
cadora de equipamentos?

Com a atualizacdo da NR-01, pequenas e médias
empresas passam a ter uma obrigacdo mais clara:
gerenciar também os riscos psicossociais dentro do
PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos).

Antes, muitas empresas tratavam o PGR como um
documento formal, voltado principalmente a riscos
fisicos, quimicos ou ergonémicos. Agora, a horma
reforca a necessidade de uma gestdo preventiva e
continua, incluindo fatores ligados a organizacdo
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do trabalho, como pressdo por metas, sobrecarga,
conflitos e prdticas de lideranca inadequadas.

Na prdtica, isso significa revisar o PGR para identi-
ficar, avaliar e adotar medidas de controle também
sobre riscos que afetam a saude mental dos traba-
Ihadores. Os riscos psicossociais deixam de ser vis-
tos como algo subjetivo e passam a integrar formal-
mente o gerenciamento de riscos ocupacionais.

No caso de

locadoras  de

equipamentos,

o impacto é di-

reto na rotina.

Trata-se de um

ambiente  di-

ndmico, com

prazos curtos,

cobrancas de

clientes, logis-

tica intensa e

possiveis  im-

previstos ope-

racionais. A

empresa preci-

sard observar

como essas exigéncias estdo organizadas: distribui-
cdo de tarefas, metas comerciais, jornadas, atendi-
mento ao publico e gestdo das equipes.

Em outras palavras, a NR-O1 exige que a empresa
vd além da formalidade documental e passe a anali-
sar como o trabalho é estruturado no dia a dia — do
envio de uma proposta até a devolucdo dos equi-
pamentos — identificando pontos de tensdo que
possam gerar adoecimento e adotando medidas
preventivas.

2 - Quais situacoes do dia a dia das empresas
entram no conceito derisco psicossocial segun-
do a NR-01? Onde termina a responsabilidade
da empresa e onde comecam fatores externos
ao trabalho?

Segundo a NR-01, risco psicossocial é todo fator li-
gado a organizacdo do trabalho que possa afetar a
saude mental do trabalhador.

Na prdtica, entram
nesse conceito si-
tuacées  bastante
comuns no dia a dia
das empresas: jor-

nadas  excessivas,
metas  despropor-
cionais, cobranca
abusiva, acumulo
de funcoes, sobre-
carga  constante,
conflitos interpes-

soais ndo gerencia-

dos, falhas de lide-

ranca, auséncia de

pausas, falta de au-

tonomia e até con-
dicoes ergonémicas inadequadas quando geram
estresse continuo.

Ou seja, ndo se trata apenas de assédio moral. O
foco estd na forma como o trabalho é estruturado
e conduzido.

A responsabilidade da empresa termina quando
o fator ndo tem relacdo com o ambiente ou com
a organizacdo do trabalho. Problemas familiares,
dificuldades financeiras ou questbes pessoais, por
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exemplo, ndo sdo, por si s6, responsabilidade do
empregador.

No entanto, é preciso atencdo a um ponto importan-
te: se o trabalho contribui para agravar ou acelerar
uma condicdo pré-existente — o que juridicamente
chamamos de concausa — pode surgir responsabi-
lidade da empresa. Isso ocorre quando o ambiente
ou a forma de gestdo potencializam o adoecimento.

3 - Se uma locadora ainda nao fez nada, qual é
o primeiro passo concreto para estar em con-
formidade com a NR-01? O que deve ser feito
imediatamente e o que pode ser implementado
de forma gradual?

Se uma locadora ainda

ndo adotou nenhuma

medida para cumprir a

NR-1, o primeiro pas-

so é organizar o GRO

(Gerenciamento  de

Riscos Ocupacionais)

e elaborar — ou atua-

lizar — o PGR (Progra-

ma de Gerenciamento

de Riscos).

Na pradtica, isso signifi-

ca identificar os riscos

existentes no ambien-

te de trabalho e registrd-los formalmente. Hoje,
ndo basta mapear apenas riscos fisicos ou ergoné-
micos. A norma também exige que sejam avaliados
0S riscos psicossociais, como pressdo excessiva por
metas, conflitos frequentes com clientes, jornadas
prolongadas e ambientes de trabalho marcados por
cobranca intensa.
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De forma imediata, a empresa deve verificar se pos-
sui PGR vdlido, incluir os riscos psicossociais no in-
ventdrio e definir quem serd o responsdvel pela ges-
tdo desses riscos. Essas medidas ja demonstram que
aempresa iniciou o processo de adequacdo.

Jd a implementacdo pode ocorrer de maneira gra-
dual. E possivel aprofundar a avaliacdo dos riscos
psicossociais com pesquisas internas, treinar gesto-
res para uma conducdo mais equilibrada das equi-
pes, estruturar um canal de escuta e criar um siste-
ma de monitoramento continuo.

Em resumo, o primeiro movimento é estruturar e
documentar. Em
seguida, aprimo-
rar e acompanhatr.
A NR-1 ndo exige
apenas um do-
cumento formal,
mas uma gestdo
ativa e continua
dos riscos ho am-
biente de traba-
Iho.

4 - Quais regis-

tros e documen-

tos relacionados

aos riscos psi-
cossociais precisam constar obrigatoriamente
no PGR (Programa de Gerenciamento de Ris-
cos)? O que o fiscal do trabalho vai exigir na
pratica?

No PGR, os riscos psicossociais devem aparecer
como qualquer outro risco ocupacional. Isso signi-
fica que precisam estar formalmente identificados,

avaliados e acompanhados, com registro das medi-
das de prevencdo adotadas e dos responsdveis pela
execucdo.

Na prdtica, o documento deve indicar quais fato-
res ligados a organizacdo do trabalho podem gerar
adoecimento como metas excessivas, sobrecarga
ou conflitos e quais acdes a empresa estd tomando
para reduzir esses riscos.

O fiscal do trabalho ndo vai exigir um “laudo psico-
légico”, mas sim um PGR coerente com a realidade
da empresa e evidéncias de que as medidas previs-
tas estdo sendo aplicadas. O foco é demonstrar ges-
tdo efetiva e ndo apenas cumprir uma formalidade
no papel.

5 - A NR-01 limita a cobranca por resultados,
metas e a aplicacdo de adverténcias e suspen-
soes? Como o empresario pode manter uma
gestdo firme sem gerar passivo trabalhista?

A NR-01 ndo proibe a cobranca por resultados, me-
tas ou a aplicacdo de adverténcias e suspensoes. A
gestdo por desempenho continua sendo legitima.

O que a norma exige é que essa cobranca ndo se
transforme em fator de risco a saude do trabalha-
dor. Metas inatingiveis, pressdo excessiva, exposi-
cdo publica de erros, punicoes desproporcionais ou
tratamento constrangedor podem caracterizar ris-
co psicossocial e gerar passivo trabalhista.

O empresdrio pode e deve manter uma gestdo fir-
me. A diferenca estd na forma. Metas precisam ser
razodveis e claras, as regras devem ser previamente
estabelecidas e as medidas disciplinares aplicadas
com critério, proporcionalidade e registro formal.
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A NR-01 ndo limita a autoridade do empregador.
Ela impée limites a gestdo abusiva. Firmeza é com-
pativel com prevencdo; abuso é que gera risco juri-
dico.

6 - Jornada, horas extras e banco de horas en-
tram no radar da NR-01? Como lidar com picos
de trabalho comuns no setor de locacao?

Sim. Jornada, horas extras e banco de horas entram
no radar da NR-O1 quando passam a representar
fator de risco a saude do tra-

balhador.

A norma ndo proibe horas
extras nem banco de horas,
mas exige que a empresa
avalie se a forma como a jor-
nada estd organizada pode
gerar sobrecarga fisica ou
mental. Excesso habitual de
horas extras, auséncia de
pausas, trabalho constan-
te sob pressdo e periodos
prolongados sem descanso
adequado podem configurar
risco psicossocial.

No setor de locacdo, é co-
mum haver picos de deman-
das, fechamentos de con-
tratos, entregas urgentes,
eventos sazonais. O ponto
central é gestdo. Esses perio-
dos precisam ser planejados,
compensados corretamente
e ndo podem se tornar regra
permanente.
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Boas prdticas incluem controle efetivo da jornada,
rodizio de equipes, reforco tempordrio de pessoal
quando necessdrio e respeito aos intervalos legais.
Se o pico vira rotina e a sobrecarga se torna cons-
tante, o risco juridico aumenta.

7 - Existe risco real de aumento de processos
trabalhistas por conta da subjetividade da NR-
01? Como a empresa pode se proteger juridica-
mente diante dessa “zona cinzenta”?

Hd, sim, possibilidade
de aumento de discus-
soes judiciais, jd que
0S riscos psicossociais
envolvem fatores mais
subjetivos, como pres-
sdo por metas e clima
organizacional.

Mas a NR-O1 ndo cria
o processo. O passivo
surge quando hd falha
na gestdo e o trabalho
contribui para o adoeci-
mento.

A melhor protecdo juri-
dica é prevencdo estru-
turada: PGR atualizado,
identificacdo formal
dos riscos psicossociais,
medidas concretas de
controle, treinamentos
de conscientizacdo para
lideres e equipes e regis-
tro das acoes adotadas.

A gestdo técnica, documentacdo consistente e ca-
pacitacdo continua reduzem a “zona cinzenta” e
fortalecem a seguranca juridica da empresa.

8 - O que fazer nos proximos 90 dias? Quais
seriam as trés acdes prioritarias que uma pe-
quena ou média empresa deveria adotar agora
parareduzir riscos e se preparar para a entrada
em vigor da NR-01?

Nos préximos 90 dias, a empresa precisa sair da
inércia e estruturar prevencdo real. Trés acbes sdo
prioritdrias.

Primeiro: revisar ou elaborar o PGR com inclusdo
expressa dos riscos psicossociais. E essencial mape-
ar fatores como metas, jornadas, sobrecarga, con-
flitos e modelo de gestdo, registrando medidas de
controle e responsdveis.

Segundo: capacitar liderancas. A forma como o
gestor cobra resultado faz toda a diferenca. Treina-
mentos de conscientizacdo sobre gestdo sauddvel,
prevencdo de assédio e organizacado do trabalho re-
duzem significativamente o risco de passivo.

Terceiro: criar um canal interno de escuta e moni-
toramento. Pode ser simples, mas precisa permitir
que a empresa identifique problemas antes que se
transformem em afastamentos ou acées judiciais.

O foco deve ser estruturar, treinar e monitorar. E,
diante das mudancas trazidas pela NR-01, é alta-
mente recomenddvel que pequenas e médias em-
presas busquem orientacdo juridica especializada
em Satde e Seguranca do Trabalho para garantir
conformidade técnica e seguranca juridica desde o
inicio.
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MULHERES NA LOCAGAO

Quando a conversa comeca, 0os numeros im-
pressionam. Janine Chim Mendonc¢a soma

33 anos de atuacao profissional. Mas o dado,
por si sé, ndo conta a histéria inteira. O que
realmente chama a atencéo é a forma como
essa trajetéria foi construida: com constancia,
preparo técnico e uma naturalidade raraem um
setor que, por muito tempo, insistiu em enxer-
gar as mulheres apenas nos bastidores.

Janine comecou a trabalhar aos 15 anos,
convidada pelo pai, engenheiro e fundador da
Transloc Locadora de Equipamentos, no Rio
de Janeiro. Enquanto as amigas viviam a ado-
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lescéncia sem grandes
responsabilidades, ela
chorava por precisar
trabalhar. Anos depois,
reconhece: ali nasceram
aindependéncia finan-
ceira, o senso de res-
ponsabilidade e o olhar
atento para a operacao.
O pai foi mentor, escola
e referéncia. Lapidou a
filha com rigor técnico
e confianca, prepa-
rando-a, desde cedo,
para assumir decisoes
grandes.

Formada em Adminis-

tracdo e profundamente
envolvidanodiaadiada

empresa, Janine viu sua dedicacao ser colocada
a prova quando o sécio do pai decidiu sair. A
oportunidade veio acompanhada de risco: para
entrar, precisaria investir o equivalente a 10%
da empresa, fruto da venda do préprio carro

e de economias guardadas. O gesto simbdlico
foi importante, mas o reconhecimento veio em
seguida. Como forma de valorizar a trajetéria
da filha, o pai definiu que a sociedade seria di-
vidida igualmente. Janine se tornou sécia com
50%, de igual paraigual.

A escolha pela carreira, no entanto, teve um
custo emocional. O casamento nao resistiu a
decisado de seguir a frente da empresa, em vez
de trabalhar no negécio do entdo marido. Na
conversa, a leitura € madura e serena: nao foi
o trabalho que custou o casamento, mas a falta
de apoio diante de uma oportunidade legitima.

O trabalho, alias, foi o que deu sustentacao
nos momentos mais dificeis. Tornou-se refugio,
forca e caminho para criar o filho e conduzir a
empresa.

Com o tempo, o pai se aposentou, partiu para
viagens de moto e deixou a gestado integral nas
maos de Janine. Um movimento estratégico e
inteligente, como destacou a ALEC. Ela estava
pronta. E seguiu. O filho, formado em Econo-
mia, passou por outras experiéncias até encon-
trar seu lugar na empresa, hoje como sécio em
um braco de prestacao de servicos. A sucessao
acontece de forma organica, construida no dia
adia.

O crescimento recente exigiu novos passos.
No final do ultimo ano, a Transloc mudou para
um galpao maior, acompanhando o aumento
do volume de trabalho e a complexidade dos
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MULHERES NA LOCAGAO

projetos. Janine segue estudando, participando
de cursos e eventos, principalmente em Sio
Paulo, em busca de atualizacdo técnica e troca
com outras mulheres do setor.

E é justamente na técnica que sua histéria
ganha contornos extraordinarios. A empresa
foi responsavel por projetos altamente desa-
fiadores no Cristo Redentor, todos executados
sem interromper o fluxo de turistas. Um deles
envolveu a construcao de um tunel para prote-
ger visitantes durante uma obra de trés meses.
Outro exigiu a criacdo de um andaime total-
mente em balanco, instalado sob um mirante.

O desafio mais recente talvez seja o mais
simbdlico: uma plataforma de trabalho fincada
diretamente na rocha do contraforte do Cristo,
estrutura que ndo passava por reparos havia
trés décadas. Uma obra urgente, complexa,
com engenharia minuciosa, ja em andamento
ha meses. Janine fala desses projetos com brilho
nos olhos e precisdo técnica, desmontando,
com elegancia, o esteredtipo de que mulheres
nao dominam esse tipo de decisao.

O preconceito, porém, ainda existe. Clientes
gue se recusam a falar com ela. Engenheiros
gue escutam suas sugestoes, mas respondem
apenas aos homens ao redor. A estratégia de
Janine é firmeza sem agressividade. Voz segu-
ra, postura tranquila, argumentos sélidos. Para
ela, gritar ndo é forga, é inseguranca.

Ao longo da conversa, a ALEC destacou como
o setor mudou nos ultimos anos. Mulheres que
antes estavam restritas ao administrativo hoje
ocupam posicoes técnicas, fazem cursos, diri-
gem caminhoes, resolvem problemas de rota,
manutencao e logistica. Nado por concessao,
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mas por competéncia. Histérias como a de Ja-
nine mostram que o protagonismo feminino no
rental ndo é tendéncia passageira, é realidade
consolidada.

Mais do que carreira, a conversa também tocou
em propdsito. A ideia de servir, ajudar e de-
volver ao mundo um pouco do que se recebe.
Um entendimento de que sucesso ndo se mede
apenas por faturamento, mas pelo impacto

gerado nas pessoas e nas relacoes.

Desde 2021, a coluna Mulheres na Locacao
vem contando histérias que inspiram, conec-
tam e abrem caminhos. A trajetéria de Janine

se soma a esse movimento com forca propria.

Uma histéria construida com técnica, cora-
gem e humanidade. Daquelas que ndo pedem
licenca. Apenas acontecem.
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LANGCAMENTOS

Podendo oferecer até 1.400 MWO,
seu design é leve, além de conter um
freio eletrénico para a lamina, que
para a ferramenta por completo em
menos de 1 segundo apds a liberacdo
do gatilho.

O langamento também conta com um
motor BRUSHLESS, um coletor de ca-
vacos embutido para maior limpeza
e praticidade durante o uso, profun-

didade de corte de 2-5/8”" (67mm) e
aceita discos de 7%” (184mm).

@ 0800-703-4644

+1209409 3173

E-mail: (e{N[e]¥]yXe]V]|
Site: (e{R[e]V]¥XolV]
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