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Prezado Locador,

Esta edição de nossa revista foi cuidadosamente pre-
parada para você e está repleta de conteúdo rico que 
certamente auxiliará na gestão de sua locadora. 

Em 2020 e 2021, realizamos o evento ALuGAr rE-
GIONAL em diversas regiões do Brasil e, durante 
esses encontros, observamos que os locadores en-
frentam grandes desafios para determinar o valor 
ideal de aluguel de betoneiras. Como as distorções de 
preço são enormes, a maioria das locadoras enfrenta 
dificuldades para obter lucro. No entanto, pensamos 
que o cenário poderia ser diferente se vários fato-
res fossem considerados. Com esse foco 
em mente, produzimos uma 
matéria exclusiva na 
qual o diretor da 
Baixada San-
tista da 
ALEC, 

Em nossa coluna “Mulheres na Locação”, nossa Dire-
tora de Mulheres, Natalia Sanner Cristofoletti, conta 
sua trajetória inspiradora. Aos 30 anos, Natalia vem 
se destacando no setor de locação. Desde os seus 
15 anos, esteve envolvida nas operações da Casa do 
Construtor, é proprietária de 12 lojas e domina tam-
bém a oficina, assim como faz nos esportes, Natalia é 
uma triatleta. Confira a matéria.

E porque acreditamos que o que é bom deve ser com-
partilhado, publicamos uma história de voluntariado 
realizada por um dos nossos associados para inspirar 
outros locadores. A Locadora Visil Rental, em Salva-
dor, tornou o Dia das Crianças para a ONG Vida - Va-
lorização individual do deficiente Anônimo em um 
momento especial e estendeu a ação para algo per-
manente.

Na seção “Fique Por Dentro”, você encontrará um 
breve resumo das edições da ALUGAR REGIONAL 
em Porto Alegre, Campinas, Belém, Salvador e Cuia-
bá. Esses eventos reuniram cerca de 200 locadores, 
muitos dos quais percorreram distâncias conside-
ráveis, de 250 a 350 km, em busca de informações, 
conhecimento e oportunidades de networking, de-
monstrando o forte interesse do setor de locação de 
equipamentos.

Além disso, nesta edição, temos uma coluna com 
dicas de livros inspiradores voltados para mulhe-
res de negócios. Não deixe de conferir!

Espero que esta edição seja valiosa para seus 
negócios. Estamos comprometidos em fornecer 

o melhor conteúdo possível para apoiar o cresci-
mento e o sucesso da sua locadora.

Boa leitura.

Alexandre do Nascimento Silva, tem uma conversa 
esclarecedora com Carlos Henrique Sguario, Diretor 
Comercial da CSM Componentes, Sistemas e Máqui-
nas para Construção, e Pauline Menegotti, CEO do 
Grupo Menegotti.

Você já ouviu falar de EsG? mas, afinal, o que isso re-
almente significa e por que é importante para o ce-
nário empresarial atual? É uma questão de tempo até 
que essas siglas impactem o setor de locação. O Gru-
po Menegotti vem se destacando por seu compro-
misso em alinhar suas operações com as diretrizes 
ESG, compartilha conosco suas metas e ações nesse 
sentido.

Na seção “Ponto de Vista do Fabricante”, 
conversamos com Everton Lastória, 

diretor da Triunfo Andaimes, 
uma empresa que fabrica an-

daimes, escoras e acessó-
rios no Brasil há mais 

de 15 anos e que 
voltou a ser asso-

ciada à ALEC.

PALAvRA do PRESidENTE
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https://conteudo.alec.org.br/missao-tecnica-arashow-2024-21c347c8a52e5885eebb
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FiquE PoR dENTRo

ALugAR REgioNAL Em 
PoRTo ALEgRE, cAmPiNAS, 
bELém, SALvAdoR E 
cuiAbá: A EvoLução do 
SEToR dE LocAção dE 
EquiPAmENToS
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FiquE PoR dENTRo

O rental vem surpreendendo com sua expansão 
de norte a sul do país, desafiando previsões do 
setor de constru-
ção civil. A cada 
edição do Alugar 
Regional que a 
ALEC realiza no-
tamos quanto o 
setor vem cres-
cendo e preci-
sando cada vez 
mais de supor-
te, informações, 
profissionaliza-
ção e, acima de 
tudo, união. Lo-
cadores viajam 
mais de 200, 250, 
350 km para par-
ticipar do evento 
em busca de conhecimen-
to e networking.

respondendo por 26% das 
aquisições de máquinas, o 
segmento vem se conso-
lidando como o principal 
cliente da indústria, sendo 
responsável pela compra 
de 70% das betoneiras, 
80% das torres de luz e 
60% dos geradores.

A locação, que representa 
0,17% do Pib brasileiro, 

vem apresentando uma evolu-
ção significativa. A expectati-

va de crescimen-
to para o setor 
em 2023 é de 
cerca de 4%, su-
perando os 1,5% 
estimados para a 
construção civil.

As edições do 
Alugar realizadas 
em Porto Ale-
gre, Campinas, 
Belém, Salvador 
e Cuiabá reuniram aproximada-
mente 200 locadores para deba-
ter questões e desafios que são 
comuns a todos, independente da 

região em que atuam.

O tema central do even-
to foi manutenção de 
equipamentos. Em uma 
indústria onde a opera-
ção contínua da frota é 
crucial, surge o dilema: 
qual o momento ideal 
para substituir um equi-
pamento? Esse foi o pilar 
da discussão. Quais fato-
res devem ser pondera-
dos nessa decisão? Essas 
foram algumas das ques-
tões abordadas, auxilian-

do os empresários a 
tomarem decisões 
mais assertivas. O 
locador não apenas 
aluga equipamentos, 
mas ele oferece uma 
experiência ao clien-
te. A sua frota deve 
ser impecável e a 
manutenção deve ter 
uma gestão de exce-
lência, inclusive esse 
fator ajuda a realiza-
ção de uma venda de 
valor e não de preço.
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Marcas renomadas como Buffalo, 
CSM, Fortequip, Pramac, Makita, 
mecan, mtower, Wolkan, Eloca, 
Einhell, Honda, Sorrag do Brasil, 
Triunfo Andaimes, Menegotti, 
Norton Clipper, Tuper, Vibromak 
patrocinaram os eventos e 
apresentaram as últimas tendências 
tecnológicas em equipamentos.

Os eventos foram encerrados com 
um happy hour, criando um cenário 
perfeito para diálogos, conexões, ne-
gócios e parcerias.

veja a opinião de quem participou.
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https://conteudo.alec.org.br/festa-de-final-de-ano-cadastro-interesse
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cuRioSidAdE

o iNÍcio dA LocAção 
NoS ESTAdoS uNidoS
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Embora fragmentos já existissem, a indústria 
de locação nasceu naquela época de otimismo 
sem limites que foi a América pós-Segunda 
Guerra Mundial. 

As pessoas estavam se deslocan-
do pelo país em busca de novas 
oportunidades e foi nessa épo-
ca que o rápido crescimento do 
rental se consolidou. 

Depois disso, à medida que as fa-
mílias jovens construíam novas 
vidas e compravam novas casas, 
a tendência de conserto do tipo 
“faça você mesmo” se consolidou 
e foi a base inicial de clientes 
para o aluguel de ferramentas e 
equipamentos, bem como os pe-
quenos empreiteiros que esta-
vam construindo casas, escritó-
rios, pontes e estradas em toda a América.

Segundo a lenda, o início da locação foi duran-
te a Grande Depressão. Embora coisas seme-
lhantes provavelmente tenham acontecido em 
outros lugares na mesma época, uma história é 

que o lendário pioneiro do 
rental, Same Greenberg, 
estava tentando vender 
caminhões quando um 
cara se aproximou dele e 
disse: “Eu preciso de um 
caminhão por um dia, pos-
so usar esse caminhão por 
us $ 5?” Greenberg dis-
se: “Não vemos us$ 5 há 
algum tempo aqui. Claro 
que vamos alugar o cami-
nhão”, e nasceu a ideia de 
continuar alugando cami-
nhões, já que eles não es-
tavam vendendo.

Nos primórdios da locação não havia fórmulas, 
padrões ou guias, maneiras estabelecidas de 
fazer as coisas, métricas, sistemas operacio-
nais, regras ou práticas. Pessoas em diferentes 
partes do país estavam desenvolvendo seus 
próprios estilos de negócios de aluguel e come-
çaram a se encontrar, conversar e comparar no-
tas. As pessoas compartilharam ideias e dicas, 
sem se preocuparem que seus colegas empre-
endedores pudessem competir entre si, usando 
as informações uns contra os outros. 

Nas décadas de 1950 e 60, “We rent Almost 
Anything” (Nós Alugamos Quase  Tudo) parecia 

ser o mantra para o emergente mercado de lo-
cação de equipamentos. Um dos principais ar-
gumentos de venda do setor foi conscientizar 
o público em geral sobre o conceito de aluguel, 
o fato de que quase qualquer ferramenta ou 
equipamento poderia ser locado. O público-al-
vo era o dono da casa e alugava-se ferramentas 
e equipamentos, bem como equipamentos de 
acampamento, suprimentos de saúde em casa 
(conhecidos como suprimentos de “enferma-
ria”), itens de festa, eletrodomésticos como te-
levisores que eram itens de aluguel populares. 
Até mesmo móveis, geladeiras, máquinas de 
lavar e camas dobráveis chegaram a muitas lo-
cadoras, além de itens de cuidados com bebês, 
como berços, também eram populares.

A maioria das locadoras era familiar, ainda é. 
O setor cresceu e as pequenas estão sendo 
compradas por grandes organizações.

Fonte: Publicado no Registro de Locação de Equipamentos em 2007

cuRioSidAdE
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FAÇA PARTE
DA PAVING

03 DIAS DE MUITOS
NEGÓCIOS E APRENDIZADO.

Onde a infraestrutura se encontra!

paving.com.br
@paving.expo

+ 55 11 2501-2688
info@stofeiras.com.br

SAIBA MAIS SOBRE O MAIS COMPLETO EVENTO DE
PAVIMENTAÇÃO E INFAESTRUTURA DO BRASIL.
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ESg: mAiS do quE 
umA SigLA, umA 
TRANSFoRmAção 
EmPRESARiAL

ESg
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Ao mergulhar no mundo corporativo contem-
porâneo, uma sigla vem se tornando cada vez 
mais protagonista: ESG. Mas, o que realmen-
te significa e por que é crucial para o cenário 
empresarial atual? ESG representa Environ-
mental (Ambiental), Social 
(Social) e Governance 
(Governança). ori-
ginada de uma ini-
ciativa da onu 
em 2005, essa 
tríade se tornou 
um padrão ouro 
para avaliar o com-
prometimento das 
empresas com práticas 
éticas, sustentáveis e social-
mente responsáveis. Simplificando, 
ESG significa fazer as coisas do jeito certo.

A jornada do ESG

Embora não seja um conceito novo, o ESG vem 
ganhando cada vez mais destaque. Instituições 
financeiras, investidores e consumidores es-
tão exigindo mais transparência, responsabi-
lidade e ação proativa das empresas. Não se 
trata apenas de boas práticas ambientais, mas 
também de ética corporativa, inclusão social e 
transparência na governança.

As empresas que adotam e integram práticas 
ESG em sua cultura não apenas estabelecem 
um diferencial competitivo, mas também ga-
rantem uma base sólida para a continuidade e 
crescimento sustentável dos negócios. Em um 
mundo onde 94% dos brasileiros, conforme 

ESg

pesquisa da Walk the talk, exigem ações em 
relação ao ESG, ignorar essa transformação 
não é mais uma opção.

traçando o caminho

A adoção do ESG não acontece da 
noite para o dia. Exige plane-

jamento estratégico e com-
promisso contínuo. Desde 
o diagnóstico até a imple-
mentação e divulgação das 
ações, cada passo é funda-

mental. As empresas devem 
adotar uma mudança de men-

talidade, em que a responsabili-
dade ambiental, a equidade social e a 

governança transparente se tornem os pilares 
fundamentais da cultura corporativa.

O impacto vai muito além dos 
limites corporativos. As ações 
ESG impactam em toda a ca-
deia de valor, influenciando as 
decisões de investidores, a le-
aldade dos clientes e a percep-
ção da sociedade. As empresas 
que demonstram real compro-
metimento com as diretrizes 
ESG são vistas como aliadas na 
construção de um futuro mais 
sustentável e justo.

o futuro é ESG

Hoje, o ESG é um diferencial 

de mercado; amanhã, será uma questão de so-
brevivência. As empresas que estão à frente na 
adoção de uma agenda ESG não apenas miti-
gam riscos, mas também capitalizam oportuni-
dades. Ao transformar práticas e mentalidades, 
em um novo sistema onde o lucro, as pessoas e 
o planeta coexistem e prosperam juntos.

Conclusão

Na trilha do ESG, não há retorno. É uma evolu-
ção necessária, uma resposta à demanda global 
por um mundo mais justo, sustentável e ético. 
As empresas que embarcam nesta jornada não 
estão apenas se adaptando, estão liderando 
uma transformação que define o futuro dos ne-
gócios. 

Marot Gandolfi
Jornalista
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ESg

mETAS cLARAS, 
PRogRESSo 
SuSTENTávEL: 
A ESTRATégiA 
ESg do gRuPo 
mENEgoTTi
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ESg

Em uma era onde a sustentabilidade e a respon-
sabilidade social empresarial estão no centro 
das estratégias de negócios, o Grupo Menegotti 
destaca-se pelo seu compromisso em alinhar 
suas operações com diretrizes ESG (ambien-
tais, sociais e de governança). Com objetivos 
claros definidos no documento “Atitudes Sus-
tentáveis 2020” e uma visão direcionada para 
os Objetivos de Desenvolvimento Sustentá-
vel (ODS), a empresa se posiciona como uma 
defensora da construção de um mundo mais 
sustentável. Para entender melhor o posicio-
namento do Grupo, conversamos com a CEO, 
Pauline Menegotti, acompanhe a seguir.

ALEC: Como o Grupo Menegotti entende a im-
portância do compromisso com a sustentabilida-
de para o seu setor e para a sociedade em geral? 

cupações ESG (ambiental, social e 
econômica) e definir como elas afe-
tam a empresa e os grupos de inte-
resse relacionados; gerenciar o im-
pacto na sociedade e identificar as 
oportunidades de desenvolvimento 
sustentável para então criar valor 
compartilhado e, por fim, cumprir 
todos os compromissos assumidos. 
Nossos objetivos foram materiali-
zados através do documento “Ati-
tudes Sustentáveis 2020” e sendo 
conduzidos por uma linha de tra-
balho voluntário de acordo com 
as ODS (Desenvolvimento Sus-

tentável – as ODS (Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentável). Nosso desejo é atingir o nível de 
maturidade 4-5 em grande parte dos temas das 

Pauline Menegotti: Entendemos 
que ao adotar uma agenda ESG, 
estamos ajudando na construção 
de um mundo melhor e mais sus-
tentável, que é justamente o nosso 
propósito. Temos o compromisso 
de tornar nossas marcas e proces-
sos cada dia mais sustentáveis com 
responsabilidade ambiental, social 
e econômica.

ALEC: quais foram os principais 
desafios ao incorporar práticas 
ESG no dia a dia dos da empresa?

Pauline Menegotti: Temos vários desafios, mas 
posso elencar os três principais.  Encontrar um 
equilíbrio nos médio e longo prazos entre as preo-
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financeiros, distribuindo cofre para organização 
financeira e conscientização de uso de bens, bem 
como palestras e eventos educativos sobre econo-
mia financeira, malefícios de fumar, semana Sipat 
de prevenção a acidentes, entre outros temas. Im-
plantamos assinatura digital que colaborou para a 
agilidade de procedimentos, economia financeira 
e segurança jurídica. Também implantamos comi-
tês para dar suporte à diretoria executiva na toma-
da de decisões estratégicas.

ALEC: Como a contribuição para os ODS se in-
tegra à estratégia de negócios da empresa?

Temos uma matriz estratégica que nos norteia 
perante os desafios futuros. Entendemos que o in-
vestimento do ESG nos traz resultados em diversos 
prismas do negócio – fidelização de colaboradores, 
conscientização de clientes, valor a comunidade, 
outros. Ele reflete acima de tudo o propósito da 
companhia para gerações futuras.

dimensões sus-
tentáveis aplicá-
veis à empresa 
até 2030. Todos 
os anos evoluímos 
um pouco, o que 
nos leva a crer 
que esse resulta-
do sim, é possível. 

ALEC: quais 
ações e inves-
timentos estão 
sendo feitos 

para garantir que a empresa atinja o nível de 
maturidade desejado até 2030?  

Pauline Menegotti: É um conjunto de ações. No 
pilar ambiental, temos como premissas dar des-
tino a 100% dos materiais utilizados e reduzindo 
desperdícios em todo o processo produtivo. Vamos 
plantar árvores até 2030 para reduzir o impacto 
que geramos sobre o efeito estufa e reaproveita-
mos desde de 2021 a água da chuva – com intuito 
de cada vez mais também consumir menos água 
no processo de produção da betoneira, por exem-
plo. No refeitório distribuímos copos de acrílico em 
substituição aos de plásticos descartáveis, recen-
temente fizemos uma horta própria, produzimos 
peças com componentes reciclados e as lâmpadas 
fluorescentes e incandescentes foram substituídas 
pelo sistema LED o que proporcionou 70% de eco-
nomia de energia.

No pilar social, temos o compromisso de habilitar 
1% da comunidade em construção civil local em 
construção, além de zerar os acidentes. Também 

temos a meta de possuir dentro da empresa áre-
as com mulheres trabalhando aonde atualmente 
possuímos apenas homens, aumentar o número 
de lideranças Menegotti formados dentro de casa, 
queremos implantar o Programa Empresa Cidadã 
e ter cuidados específicos para as mulheres ma-
mães.  Importante mencionar que 40% dos jovens 
aprendizes serão contratados até o fim desse ano. 
Vamos também aumentar a participação da com-
pra em insumos nacionais e de fornecedores locais, 
promovendo a movimentação da economia local. 
Incentivamos o voluntariado e, por fim, não menos 
importante, o cuidado com a saúde física e mental, 
possuímos um local em Jaraguá do Sul, dedicado 
a atividades esportivas disponível ao colaborador, 
seus dependentes e também à comunidade. Nosso 
desejo é fornecer cada vez mais atividades e pro-
gramas que sirvam para estimular o cuidado com 
saúde / atividade física.

Já no pilar de governança, temos como meta am-
pliar a receita líquida anual gerada atra-
vés de novos produtos. Já realizamos 
Feiras de Ciência e Inovação na cidade 
estimulando mais pessoas a terem con-
tato com a tecnologia – indústria 4.0, 
robôs, outros. Somos parceiros de uni-
versidades e escolas, temos o MENLAB 
dentro de uma instituição de ensino pro-
movendo o desenvolvimento de futuros 
engenheiros. Destinamos impostos para 
projetos sociais relevantes e disponibili-
zamos internet a mais pessoas. Nosso có-
digo de ética é que permeia todas as nos-
sas relações com clientes, colaboradores, 
fornecedores, acionistas e comunidade. 
Realizamos campanhas sobre cuidados 
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dESvENdANdo o ENigmA dA bEToNEiRA: dEScubRA 
PoR quE ESSE EquiPAmENTo ESSENciAL SE ToRNou 

um dESAFio PARA LocAdoRES Em Todo o bRASiL.
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Há muito tempo, percebemos que os locadores de equi-

pamentos em todo o país têm lutado para chegar ao va-

lor ideal de locação de betoneiras. Como as distorções 

de preço são enormes, a maioria das locadoras mal con-

segue obter lucro, muitas vezes sofrendo prejuízos de-

vido a uma precificação fora do razoável. No entanto, a 

história poderia ser bem diferente.

A ALEC, ao longo de mais de 15 edições do Alugar re-

gional entre 2021 e 2022, focou em um tema fundamen-

tal: “Locador, Faça a Conta”. Nosso objetivo foi fornecer 

aos locadores a orientação correta para estabelecer o 

preço de locação, considerando fatores como vida útil, 

aquisição de novos equipamentos, inadimplência, custos 

operacionais e muito mais. Conseguimos compartilhar 

esse conhecimento com mais de 1.000 locadores, mas no 

brasil, existem cerca de 20.000 locadoras. A betoneira 

continua sendo uma questão delicada, muitas vezes vista 

como vilã, quando na verdade pode ser uma grande aliada 

e uma fonte de lucro.

Nesta matéria exclusiva, o diretor da Baixada Santis-

ta da ALEC, Alexandre do Nascimento Silva, contribuiu 

com uma conversa esclarecedora com dois especialistas 

do setor: Carlos Henrique Sguario, Diretor Comercial 

da CSM Componentes, Sistemas e Máquinas para Cons-

trução e Pauline Menegotti, CEO do Grupo Menegotti. 

Acompanhe a seguir e descubra como a betoneira pode 

se transformar em um equipamento lucrativo no dia a dia 

dos locadores.

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) - Como 

vocês percebem as distorções nos preços de locação de 

betoneiras no mercado brasileiro? Em sua opinião, quais 

são as principais causas dessas discrepâncias?

CArLoS HEnriquE SGuArio (CSM) - Percebemos que 

criar um aumento na demanda. Se estamos alugando uma 

quantidade menor de betoneiras em determinado perío-

do de baixa procura, abaixar o preço vai nos fazer faturar 

menos ainda, além de alimentar uma “guerra de preços” 

entre os players. É um tema muito sensível, Carlos.

PAuLinE MEnEGotti (GruPo MEnEGotti) - Acre-

ditamos que não apenas na betoneira, mas nos produtos 

de locação de forma geral, existe 

bastante variação a depender das 

regiões, áreas (litorânea ou não) e, 

também por porte de cliente e ní-

vel de conhecimento do negócio, 

assim como, gestão.

ALEXAnDrE Do nASCiMEn-

to SiLVA (ALEC) – Exato Pauline, 

dentro de uma locadora, todos 

os produtos necessitam ter seus 

preços calculados para dar renta-

bilidade ao negócio. E, por vezes, 

a falta de uma visão mais completa 

sobre precificação pode estar in-

terferindo nos resultados deseja-

dos pelo empreendedor do rental.

Muitos locadores sentem que a 

betoneira não está gerando lucro 

adequado. Como vocês, enquanto 

fabricantes, veem este cenário?

CArLoS HEnriquE SGuArio 

(CSM) - A pressão para reduzir custos está presente em 

todas as atividades, não é uma exclusividade da locação 

de equipamentos. Mas, quando montamos um portfólio 

de produtos, também é preciso levar em consideração o 

papel estratégico de cada um.

ainda exista uma discrepância muito grande em relação 

aos preços praticados, variando muito entre as regiões do 

Brasil e até mesmo no mesmo estado. 

Observamos que os clientes que optam por trabalhar com 

um portfólio de produtos menor dentro da construção 

civil tendem a oferecer preços mais baixos, visto que fi-

cam reféns da sazonalidade natural que um produto sofre 

em determinados períodos dentro 

de uma obra. Pelo aumento de es-

toque costumam baixar os preços 

para manter as máquinas em campo. 

Clientes com um portfólio mais am-

plo, que atendam mais fases da obra 

e obras de diferentes segmentos, 

como construção ou infraestrutura, 

tem uma gama maior de opções para 

oferecer e diluir os custos sem preci-

sar baixar preços.

Outro fator importante percebido 

é que regiões onde existe um traba-

lho forte de conscientização sobre 

precificação feito por associações e 

grupos de contato de locadores ten-

dem a praticar preços mais justos e 

igualitários.

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto 

SiLVA (ALEC) – Existe uma máxima 

da economia que diz “quanto menor 

a demanda, menor o preço”. Eu en-

tendo que precisamos ter muito cuidado com a prática 

desta máxima. Ninguém vai até uma locadora alugar uma 

betoneira porque o preço está mais baixo, vai porque pre-

cisa. E se a demanda do mercado cai por menor número 

de obras por exemplo, não é o preço mais baixo que vai 
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Disponibilizamos também uma plataforma com vídeos 

curtos com várias dicas de cuidados e preventivos em 

nossos equipamentos. Em nossos treinamentos presen-

ciais, também enfatizamos esse cuidado quanto à gestão 

do negócio, a importância das pessoas – do treinamento 

e da precificação.

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) – Hoje 

no mercado rental, se fizermos “A Conta”, perceberíamos 

que o aluguel de uma betoneira dependendo dos valores 

cobrados, mal paga o investimento na mesma. Reinves-

timento e lucro nem passam perto. Quando um concor-

rente baixa o preço para tentar ganhar uma “vantagem 

competitiva”, o que o faz pensar que os outros também 

não irão baixar? Assim inicia-se uma corrida para ver 

“quem quebra primeiro” ou “quem tem mais prejuízo”. O 

nosso trabalho, como Associação, é levar a informação ao 

empreendedor para que ele tome as melhores decisões 

para a saúde do seu 

negócio. 

Betoneira é um produto essencial para 

qualquer obra. Portanto, é preciso ter 

um produto de qualidade por um pre-

ço competitivo para atrair e conquistar 

clientes. Assim como gasolina em um 

posto de combustíveis ou pão francês 

em padarias, há uma margem estreita 

para precificar estes produtos. isso é 

natural em todos os mercados, não seria 

diferente com betoneiras.

Nosso desafio como fabricantes é en-

contrar o ponto de equilíbrio entre tec-

nologia x custos para oferecer o melhor 

produto possível, tanto em performan-

ce quanto em durabilidade, mantendo o 

preço competitivo. Uma betoneira é fei-

ta quase que totalmente de aço. O custo 

da matéria-prima é responsável por cer-

ca de 70% do custo do produto. isso dá uma visão de como 

é estreita a margem para um fabricante reduzir custos de 

uma betoneira sem comprometer sua qualidade.

A CSM entende que, para podermos contribuir com a 

performance dos negócios de nossos clientes, precisa-

mos olhar além de produto. Precisamos entender todos 

os fatores envolvidos na cadeia de locação para oferecer 

soluções e serviços que aumentem sua rentabilidade. A 

betoneira é apenas um dos fatores envolvidos. Há muito 

mais além dela.

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) – Preço 

competitivo não quer dizer apenas preço baixo. Preço 

competitivo envolve questões como qualidade do pro-

duto e do atendimento, disponibilidade, pronta entrega e 

assistência técnica. Vender valor e não abrir mão das mar-

gens é sempre necessário para uma boa rentabilidade que 

garante o reinvestimento e a 

continuidade do negócio. No 

rental, a betoneira não deve 

ser vista como o “cigarro da 

padaria” ou “vou alugar barato 

a betoneira para entrar na obra 

e depois recupero nos outros 

equipamentos”. Ledo engano.

É natural que fabricantes em 

geral, por conta do aumento 

dos custos de produção, ne-

cessitem aumentar os seus va-

lores ao mercado. Movimento 

contrário acontece no merca-

do rental de certa maneira. O 

preço de aquisição da betonei-

ra sobe, mas na outra ponta, no 

preço de locação, fica estagna-

do ou, por vezes, é diminuído. Não tem como dar certo.

PAuLinE MEnEGotti (GruPo MEnEGotti) - Perce-

be-se que no mercado existe ainda muita informalidade 

nas locações, mas também oportunidade quanto à 

profissionalização dos negócios.

Atualmente, quando orientamos nossos clientes 

quanto ao valor de cobrança de aluguel dos nossos 

equipamentos, na betoneira, por exemplo, sugerimos 

considerar 5 anos de vida útil (sabemos que existem 

máquinas menegotti com mais de 10-15 anos no mer-

cado, assim como, outras, que devido a malcuidado 

e falta de preventivas, não chegam no seu 2º ano de 

vida). Falando em termos de lucro, queremos que o 

locador consiga através da betoneira um ganho de no 

mínimo 3 vezes seu investimento, durante esse mes-

mo período. 
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ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) - Quais 

são as principais características e vantagens das beto-

neiras que vocês fabricam que os locadores podem não 

estar plenamente conscientes e que poderiam ajudar na 

precificação?

CArLoS HEnriquE SGuArio (CSM) - Em janeiro de 

2023, a Csm lançou sua nova linha de betoneiras 400L. 

Um produto que trouxe inúmeras melhorias em relação 

às versões anteriores, fruto de um trabalho de pesquisa e 

desenvolvimento, percebendo os problemas que os clien-

tes, em especial, locadores, enfrentam em campo. Para 

continuar sendo a marca referência no mercado, a CSM 

investiu em novas tecnologias para lançar a sua nova ge-

ração de betoneiras 400 litros.

1 traço Max, Max Pro Rental e Rental Force vem com 

muitas novidades. O NOVO TAMBOR super reforçado 

com fundo triplo e solda aplicada por robôs de alta preci-

são ficou 70% mais resistente. 

A união do tambor 

é feita sem solda e sem parafusos. 

Um sistema revolucionário pa-

tenteado pela CSM que preserva 

a integridade do aço gerando re-

forço estrutural, o que aumenta a 

vida útil do produto. 

O sistema de mistura CSM ga-

rante a homogeneização perfeita 

do concreto, aumentando a efici-

ência e produtividade na obra.

Agora, todas as betoneiras 400 li-

tros são produzidas com eixo pa-

rafusado feito com maior quanti-

dade de aço carbono no material 

utilizado. A ponta do eixo tam-

bém ficou maior, aumentando 

a resistência em mais de 30% e 

reduzindo custos com manutenção.

A nova cremalheira com patente CSM traz mais alturas 

para regulagens, o que aumenta a vida útil do conjunto 

pinhão. 

os cavaletes de todos os modelos 400 receberam refor-

ço estrutural sob medida para cada aplicação. 

É garantia de durabilidade para toda obra.

o modelo rental Force 400L é a referência em robustez 

e durabilidade para o mercado de locação. O conjunto de 

pás tem mais pontos de fixação, o volante de 4 hastes, a 

chapa trava e o cavalete são ainda mais reforçados e a 

polia do motor é de duplo canal e ferro fundido.

Uma novidade importante. A caixa metálica da Rental 

Force tem reforço estrutural interno, permitindo que a 

betoneira seja erguida também pela 

caixa, um comportamento comum 

nos canteiros de obra que danifica as 

betoneiras, o que não acontece com a 

nova Rental Force CSM.

A Rental Force possui voltímetro que 

ajuda a identificar oscilações na cor-

rente elétrica, que é um dos grandes 

fatores de parada do equipamento 

em obra, o que evita o descolamento 

desnecessários dos técnicos dos lo-

cadores.

A CSM também oferece garantia es-

tendida de 6 meses para os clientes 

de locação, mediante cadastro do 

produto em nosso site.

Todas essas características mostram um produto muito 

mais confiável e rentável, especialmente para o mercado 

de locação. Veja no vídeo, clique aqui.

PAuLinE MEnEGotti (GruPo MEnEGotti) - Para 

nossos clientes de locação, recomendamos o modelo 

rental max 400 litros – uma das primeiras característi-

cas que mais chama atenção é a garantia de 18 meses. 

Além disso, podemos citar outras vantagens:

- Chassi reforçado capaz de proporcionar dupla rigidez e 

garantir mais durabilidade no ponto de ligação entre as 

duas colunas. 

- Base do motor super reforçada para garantir mais es-

tabilidade.

- Caixa do motor e tambor com espessuras de chapa 

maior que demais modelos da marca.

- Polia motora e movida em ferro fundido.

- Volante mais robusto e grande para trazer leveza para 
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o usuário da máquina.

- sistema especial de fixação do volante, promovendo 

maior segurança no travamento do volante – engrenagem 

mais espessa.

- Componentes elétricos – todos WEG.

- Fundo triplo garantindo a maior vida útil do equipamento.

Além dessas vantagens do produto físico em si, temos 

cuidados também com questões de ergonomia e bem-es-

tar de quem for utilizar e de quem realizar a manutenção 

do equipamento, como por exemplo, o ângulo das pás e 

formato de tambor geram a maior quantidade de 

massa misturada. Nossa máquina é a que gera me-

nos ruído durante o uso e foi projetada para sem-

pre facilitar a troca de peças de reposição – tanto 

em tempo como em facilidade.

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) 

É muito bom e necessário que os fabricantes como 

um todo estejam sempre preocupados em apri-

morar seus equipamentos. E a proximidade com 

os locadores é essencial para isso. Necessitamos 

evoluir a relação Locador x Fabricante para além 

da relação de compra e venda. Nós locadores po-

demos ajudar bastante neste processo de inovação e apri-

moramento dos produtos, afinal somos os que lidamos e 

recebemos diretamente as informações e reclamações do 

mercado em relação aos produtos.

Em sua visão, quais são os principais fatores de custo-be-

nefício associados às betoneiras que os locadores deve-

riam considerar ao estabelecer seus preços de locação? 

Quais são algumas maneiras pelas quais os locadores po-

dem maximizar o valor de suas betoneiras para seus clien-

tes, tornando a locação mais lucrativa?

CArLoS HEnriquE SGuArio (CSM) - A produtividade 

e confiabilidade de um equipamento devem ser os fatores 

essenciais. Produtos como as novas betoneiras CSM ge-

ram menos desgaste e manutenção. isso significa que, se 

um produto não para na obra por conta de defeitos, gera 

maior produtividade e rentabilidade. 

Por exemplo, quanto custa uma hora de um pedreiro ou 

quanto custa um dia de uma obra parada por conta de um 

equipamento defeituoso? Além da mão-de-obra, consi-

dere o custo de todo o capital financeiro empenhado na 

obra. Qual é o custo diário em juros do capital investido?

Ao levarmos tudo isso em consideração, chegamos à 

conclusão que r$ 50,00 a mais para locar uma betoneira 

nova, mais resistente e confiável é um excelente negócio.

uma obra é, antes de tudo, um investimento financeiro e a 

locação de equipamentos é uma operação financeira. Nin-

guém gosta de perder dinheiro, mas é preciso ser inteli-

gente sobre onde economizar. Avaliar o custo x benefício 

é essencial. Dinheiro, pedreiros e obras paradas custam 

muito mais caro que o aluguel de uma betoneira.

O concreto é a base da construção civil. A betoneira é a 

ferramenta principal de todo o processo da construção. 

oferecer aos profissionais da construção um equipamen-

to confiável e seguro, que produza o máximo possível sem 

paradas, deve ser prioridade de todo gestor de obra. 

PAuLinE MEnEGotti (GruPo MEnEGotti) – O lo-

cador optando por produtos de qualidade e estando com 

fornecedores tradicionais no mercado, é um fator rele-

vante para ser considerado para perpetuidade do seu 

negócio, pensando no ponto de vista de suporte técnico e 

também para o fornecimento de peças de reposição. 

Nesses 83 anos de menegotti já escutei muita 

história e inclusive pude acompanhar algumas 

empresas encerando suas atividades ou fechando 

determinada linha de produto e clientes vendo 

suas máquinas simplesmente sucatearem. A Me-

negotti busca a liderança de mercado em todos 

as suas famílias de produto de atuação, o que isso 

significa: queremos entender cada vez mais o que 

o cliente busca, o que o mercado espera de nós 

e dos nossos produtos, e, sempre surpreender o 

cliente em relação a qualidade x custo-benefício. 

A marca precisa cuidar para entregar o que 

promete e o cliente precisa ter clareza do que espera e o 

quanto quer pagar quando também exige algo do forne-

cedor. Esse trabalho que vem sendo realizado via ALEC 

junto a fabricantes de conscientização referente ao 

preço de locação é importantíssimo – similar ao cuidado 

que tenho observando no mercado de construção de 

e-commerce na definição de preço de venda de produtos. 

Se todos brigarem constantemente por preço, as empre-

sas estão fadadas ao insucesso pois cada vez mais terão 

menos margem e, um negócio sem margem, obviamente 

não sobrevive. Importante destacar que preço pode ser 

um diferencial sim de alguns negócios, mas dificilmente 
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irá ser o melhor deles quando colocado na balança a im-

portância de receber um bom atendimento, de encontrar 

peças de reposição com facilidade no mercado, de pro-

porcionarmos um treinamento adequado, suporte técni-

co e comercial a qualquer hora, entre outros. 

E quanto mais o negócio cresce, maior a estrutura para 

entregar tudo que normalmente um dono e seu cliente 

sonha, e consequentemente, se não subir preço, a renta-

bilidade do negócio irá cair. Dessa forma, porque não já 

rentabilizar bem desde o início, para garantir a estrutura 

ideal para nossos clientes?

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) - Há ino-

vações ou melhorias em betoneiras que estão em desen-

volvimento ou planejadas para o futuro que poderiam 

afetar a precificação de locação?

CArLoS HEnriquE SGuArio (CSM) - As novas beto-

neiras 400L Csm vem com um QrCode. Ao cadastrar seu 

equipamento, o cliente recebe garantia estendida. No 

caso da locação são 6 meses adicionais que levam a ga-

rantia total do equipamento para 12 meses.

A CSM também disponibilizou uma plataforma de EAD 

dedicada a técnicos em manutenção, com cursos que en-

sinam o passo a passo para manutenção preventiva ou 

corretiva de nossos equipamentos.

Para o futuro, planejamos avançar no relacionamento 

com cliente, oferecendo conteúdo relevante e vantagens 

adicionais. Estamos apenas no início dessa jornada de co-

locar tecnologia digital em nossas betoneiras. 

PAuLinE MEnEGotti (GruPo MEnEGotti) - Temos 

estudado formas de medir o uso da betoneira através de 

aplicativo, auxiliando o locador na tomada de decisão por 

valor locado, cuidados com a máquina, oscilações de ten-

são e outras frentes que diminuem a vida útil dos equipa-

mentos e seus periféricos. Ainda é cedo para comentar, 

mas estamos através do nosso Programa de Inovação 

buscando novas tecnologias para apresentar aos nossos 

clientes visando ou sugerir novos formatos de cobrança, 

ou então, conscientizando a todos quanto às melhores 

práticas do mercado de 

locação.

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) - Como 

os fabricantes podem se comprometer a ajudar os locado-

res a transformar a betoneira de uma “vilã” em uma aliada, 

em uma verdadeira fonte de lucro?

CArLoS HEnriquE SGuArio (CSM) - Além dos equi-

pamentos, a CSM está investindo para oferecer servi-

ços e soluções que aumentem a rentabilidade de nossos 

clientes.

Recentemente, inauguramos um novo Centro de Distri-

buição em São Paulo, para oferecer equipamentos e pe-

ças de reposição à pronta entrega. Clientes CSM da re-

gião não perdem negócios. Caso não tenham estoques, ao 

surgir uma oportunidade, podem locar e retirar os equi-

pamentos diretamente no CD, ou a CSM entrega em até 

24 horas para a região da Grande são Paulo.

No novo espaço, iniciamos também um programa de trei-

namento gratuito para mecânicos de locadores. A CSM 

está investindo para capacitar a equipe de nossos clien-

tes, reduzindo custos e aumentando a eficiência das ma-

nutenções, reduzindo o tempo de equipamentos parados 

em manutenção.

Entender que o mercado de locação é mais sobre TEMPO 

X DINHEIRO do que sobre equipamentos é a chave para 

desenvolvermos soluções que aumentem a rentabilida-

de para todos que atuam nesse segmento.

PAuLinE MEnEGotti (GruPo MEnEGotti) - Pri-

meiramente, não podemos falar que a betoneira é uma 

vilã. Ela é em muitas vezes o primeiro produto solicitado 

pelos clientes e um grande apoio de marketing, quando 

falamos em visibilidade da locadora e no entendimento 

de clientes sobre do que se trata o negócio. 

Mas, com certeza, o locador ter o máximo de conheci-

mento e gestão sobre seu negócio, gerará melhores re-

sultados para o mesmo. A precificação dos seus produtos 

e conhecimento sobre custo x margem de contribuição é 

fundamental para perenidade do negócio.

ALEXAnDrE Do nASCiMEnto SiLVA (ALEC) – A ALEC 

tem como propósito a evolução do mercado rental. Fico 

muito feliz de podermos contar com dois dos maiores 

fabricantes de betoneiras do país nesta jornada. Agrade-

cemos a você Carlos e a você Pauline pelo tempo e pelas 

informações enriquecedoras aqui apresentadas. 

E a você associado, por entender a importância de fazer 

parte deste movimento em prol do desenvolvimento do 

nosso setor.

dESTAquE
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NovoS ASSociAdoS

Locadora
São Paulo/SP

www.jetalocadora.com.br

Lo c a d o ra
São Bernardo do Campo/SP

www.tecnogera.com.br

Locadora
Taboão da Serra/SP

www.locadoraimperio.com.br

Prestador de Serviços
Porto Alegre/RS

http://pazinatosseguros.com.br/

Locadora
Andradas/MG

www.waynemaquinas.com.br

Fabricante
Pouso Alegre/MG

www.xcmg-america.com

Locadora
Joinville/SC

www.casadoconstrutor.com.br

Fabricante
Sorocaba/SP

www.dynapac.com

Locadora
Camaçari/BA

http://pazinatosseguros.com.br/
www.casadoconstrutor.com.br
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voLuNTARiAdo

viSiL RENTAL: Ação dE voLuNTARiAdo quE 
TRANSFoRmA vidAS
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voLuNTARiAdo

Na busca por fazer a diferença, a Locadora Visil Rental, em Salva-

dor, não hesitou em tornar o Dia das Crianças um momento especial 

para a oNG Vida - Valorização individual do deficiente Anônimo. 

Conversamos com Carlos Alberto Sousa da Silva, proprietário da 

Visil, sobre o que motivou essa ação de voluntariado e como ela está 

causando impacto.

• Perguntamos a Carlos como surgiu a ideia de realizar essa ação no 

Dia das Crianças. Sua resposta foi direta: “Sempre tive um sonho de 

realizar essa ação e esse ano consegui realizar.” Um sonho transfor-

mado em realidade, sem rodeios.

• Carlos revelou que recebeu críticas por divulgar a ação como par-

te do marketing da empresa. Porém, ele explicou: “Decidi divulgar 

para promover outros empresários do ramo, fornecedores, clientes 

e amigos a participarem também.” Uma atitude inspiradora que vai 

além da autopromoção.

• Compromisso contínuo com a causa após a ação no dia das Crian-

ças, a Visil Rental não parou por aí. Carlos participou na próxima 

decisão da empresa: “Decidimos ajudar permanentemente a Ins-

tituição emprestando nossos equipamentos para manutenção e 

também conseguimos parcerias com alguns clientes para doação de 

material de construção e mão de obra.” 

Porque? Sua resposta é simples e pode-

rosa: “Porque podemos ajudar a fazer 

um mundo melhor para quem precisa.”

A ação da Visil Rental vai muito além de 

um gesto isolado no Dia das Crianças. 

É um exemplo de como o voluntariado 

pode impactar vidas e inspirar outros 

a se unirem a essa causa nobre. Jun-

tos, eles estão construindo um mundo 

melhor, onde a solidariedade é a chave 

para a transformação.



30RENTAL NEWS - Setembro/Outubro • 2023

https://alec.org.br/vantagens-de-ser-um-associado/
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ENTREviSTA
EvERToN LASTóRiA
TRiuNFo ANdAimES

PoNTo dE viSTA do FAbRicANTE
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PoNTo dE viSTA do FAbRicANTE

Nessa edição, tivemos o prazer de conversar com 
Everton Lastória, diretor da Triunfo Andaimes. uma 
empresa nacional fabricante de andaimes, escoras e 
acessórios, há mais de 15 anos no mercado, que vem 
buscando ser uma referência em inovação, qualidade 
e compromisso com seus clientes, sempre atenta às 
necessidades dos locadores. 

1 - A triunfo Andaimes, após um período afastada, 
retomou à ALEC recentemente. quais foram os 
principais fatores que influenciaram essa decisão?

Somos parceiros da ALEC desde a nossa fundação, porém 
durante uma reestruturação que fizemos nos departa-
mentos comercial e de marketing da Triunfo Andaimes, 
a parceria acabou passando por um período de “stand-
by”! Outrora, com as novas estratégias implementadas, 
a reativação dessa parceria ALEC/TRIUNFO foi uma de 
nossas prioridades, uma vez que a Associação atua dire-
tamente no nosso principal mercado que são os locadores 
de equipamentos para construção civil e temos muito 
interesse no desenvolvimento do setor.

2 - O Índice de Confiança da Construção da FGV/
ibre registrou seu terceiro aumento consecutivo em 
setembro. Como a triunfo Andaimes percebe essa 
tendência no mercado? quais são as suas expecta-
tivas para o setor de construção civil neste final de 
ano e para 2024?

O mercado da construção civil sempre se mostrou muito 
resiliente no Brasil. É um setor que de certa forma acaba 
atraindo investimentos tanto dos otimistas, quanto dos 
pessimistas, principalmente quando falamos de cons-
truções residenciais.
 As nossas expectativas se alinham com essa tendência 
apontada pela FGV/Ibre, acreditamos em um final de 
2023 estável com uma perspectiva de melhoras já no 
início de 2024, impulsionado pelo desbloqueio de alguns 
projetos públicos e também pelas eleições municipais.

3 - qual o papel e relevância do segmento de lo-
cação para a triunfo Andaimes?

O segmento de locação é hoje o principal setor de 
atuação da Triunfo Andaimes, é onde nascemos e onde 
baseamos o nosso planejamento e nossas estratégias. 
Por ser um setor com neces-
sidades peculiares, buscamos 
o constante contato com os 
clientes deste segmento a fim de 
entender as demandas e poder 
atuar de forma personalizada.

4 - Embora muitos loca-
dores acreditem que os 
andaimes não demandem 
manutenção frequente, uma 
conservação adequada pode 
prolongar sua vida útil e 
garantir a segurança. quais 
são as recomendações da 
triunfo Andaimes quanto à 
manutenção de andaimes e 
escoras para melhorar sua 
durabilidade?

Sem dúvida alguma a conser-
vação dos equipamentos dentro 
de uma locadora é fator decisivo 
para obtenção de bons resulta-
dos. Com andaimes e escoras 
não é diferente. Tem que cuidar!
Por serem produtos pensados 
para o locador, as peças fabri-
cadas pela Triunfo Andaimes já 
têm características que presam 
a durabilidade e segurança e, 
podemos dizer, que desconsi- 
derando o mau uso, o que mais 
atrapalha na conservação das 

peças é o acúmulo de massa/cimento na superfície, prin-
cipalmente nos pontos de união por solda.
A peça excessivamente suja, além de trazer uma aparên-
cia desagradável, contribui para a corrosão dos materiais. 
E tem mais, a camada de sujeira pode ocultar possíveis 
danos nas peças.

A recomendação principal é: man-
tenha as peças limpas. Se possível, 
aproveite o processo de limpeza da 
peça para checar as condições gerais 
dela.
Em painéis de andaimes, o “parafuso 
borboleta” que fica na base da peça 
também é um item de atenção, a 
ausência dele pode desestruturar o 
travamento da torre e causar aci-
dentes! Na maioria dos casos um novo 
parafuso resolve, em outros casos é 
necessário repassar a rosca e, algumas 
vezes, pode ser necessário cortar e 
soldar uma nova porca.
Em escoras metálicas, também vale 
a regra da limpeza, cabe nesse caso 
checar se não há acúmulo de concreto 
na parte interna do “pé da escora”. 
Uma atenção especial às condições 
do “gancho de ajuste” pode evitar 
acidentes e prejuízos. Para lubrifi-
cação dos conjuntos de rosca, deve-se 
utilizar uma quantidade mínima de 
“desingripante”, evitando óleo e graxa 
que combinados com areia se tornam 
abrasivos.

5 - Com a concorrência intensifi-
cando e a entrada de novos fabri-
cantes oferecendo preços compe- 
titivos, quais critérios os locadores 
devem priorizar ao selecionar 
andaimes e escoras?
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PoNTo dE viSTA do FAbRicANTE

A primeira seleção a ser feita é a do fornecedor. Optar por 
empresas que atendam às normas de segurança, com re-
gistro no CREA e emissão de ART dos produtos, é essencial.
Quanto aos produtos, a qualidade e durabilidade devem 
estar sempre em pauta. Normalmente em produtos de 
aço, grandes distorções de preços são ocasionadas por 
variações de espessuras.
Outro assunto que debatemos muito com nossos clientes 
é o tempo de espera para receber o equipamento compra-
do. Na nossa visão, para o locador ter o material dis-
ponível para locação o mais breve possível deve ser parte 
da estratégia. Um equipamento disponível para locação 
imediata, fideliza o cliente e torna o produto mais barato 
à medida que você já recebe o aluguel. 

6 - Existem nichos ou oportunidades no mercado de 
locação de andaimes e escoras que você acredita 
ainda serem subaproveitados? Como os locadores 
podem capitalizar sobre eles?

O mercado brasileiro de locação de equipamentos 
evoluiu muito nos últimos anos, no entanto por sermos 
um país com dimensões conti-
nentais e muito plural em cultura, 
temos níveis de desenvolvimento 
diferente para cada região. Em 
regiões mais interioranas ainda 
existem muitas oportunidades de 
mercado para andaimes e esco-
ras, na substituição de madeiras e 
outras estruturas provisórias que 
demandam mais custos e mão de 
obra para serem realizados.
Já em regiões centrais, onde o 
mercado de andaimes e escoras 
está mais desenvolvido, enxer-
gamos como oportunidade as 
novas tendências de arquiteturas 
que tem priorizado ambientes 
com pés direitos cada vez mais 

altos e estruturas de lajes mais complexas que necessitam 
sistemas de escoramento personalizados. Além, é claro, 
da prestação de serviços.

7 - Você poderia falar sobre o atendimento pós-ven-
da oferecido pela triunfo Andaimes?

Aqui na Triunfo Andaimes buscamos estar junto ao 
cliente em todas as fases. Trabalhamos bastante o que 
denominamos de “pré-compra”, quando dispomos as 
experiências de mercado da nossa equipe aos clientes, 
a fim de qualificar e quantificar os itens de uma forma 
que ele (cliente) possa obter o máximo de retorno sobre o 
investimento. 
Uma vez realizada a venda, buscamos estar sempre em 
contato com os clientes, a fim de sanar qualquer neces-
sidade. Os meios eletrônicos hoje facilitam muito esse 
contato empresa/cliente, mas acabam diminuindo os 
encontros pessoais. Nesse aspecto, as reuniões regionais 
da ALEC têm nos ajudado bastante, uma vez que conse-
guimos encontrar pessoalmente com diversos clientes e 
promover um networking de extrema qualidade.

8 - A triunfo Andaimes tem planos para lançamen-
tos em um futuro próximo?

O que posso dizer é que estamos sempre atentos ao 
mercado de um modo geral, principalmente ao segmento 
de locação de equipamentos. Temos buscado algumas 
experiências no “mercado rental” da Europa e dos Esta-
dos Unidos que são bem desenvolvidos e encontramos 
um setor de andaimes e escoramentos muito diferente 
do que praticamos aqui no Brasil, mas que tem algumas 
vertentes que podem ser replicadas e até aprimoradas. 
Temos trabalhado sim em novos produtos, uma vez que 
tecnologia chegou para ficar.

9 - Gostaria de acrescentar alguma consideração final?

Primeiramente agradeço a oportunidade de poder passar 
um pouco da visão da Triunfo Andaimes. Parabenizo a 
ALEC pelo trabalho que vem fazendo no segmento de 
locação, é muito importante que as associações prestem 
este tipo de serviço para os locadores. Nós que trabalha-
mos diretamente neste setor podemos ver o quanto temos 
evoluído em termos de organização, troca de informações 
e boas experiências. 

A Triunfo Andaimes nasceu no intuito de atender o locador 
de equipamentos, nos sentimos parte dessa revolução e 
ficamos felizes que hoje grandes empresas têm olhado com 
carinho para o segmento de locação. Para nós, não se trata 
de concorrência, mas sim de desenvolvimento do setor.
Crescemos juntos. Hoje já temos feiras especificas para 
locadores, fabricantes de equipamentos renomados com 
atendimento comercial setorizado para o segmento de 
locação, franquias do setor de locação de equipamento 
despontando, grupos onde locadores mais experientes 
auxiliam empresas menores e muita união no setor. 
Enxergamos que a tendência é só melhorar, e para isto nos 
colocamos mais uma vez a disposição de todos para que 
possamos fazer valer o nosso slogan “TRIUNFO AN-
DAIMES, AJUDANDO A CONSTRUIR O BRASIL”!
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muLHERES NA LocAção

nesta edição da Coluna Mulheres na Locação 

apresentamos natalia Sanner Cristofoletti, segunda 

geração dos empreendedores da Franqueadora Casa 

do Construtor, franqueada de 12 unidades da Casa do 

Construtor e Diretora de Mulheres da ALEC. 

Com apenas 30 anos, ela é uma figura de destaque no 

setor rental. Desde seus 15 anos, natalia esteve 

envolvida nas operações da empresa, adquirindo 

experiência valiosa. Sua paixão por máquinas e 

determinação foram fundamentais para superar 

estereótipos de gênero no mercado. 

Conheça a jornada inspiradora de natalia neste artigo.
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Empresária, triatleta, casada, 30 anos, segunda ge-

ração dos empreendedores da Franqueadora Casa do 

Construtor, franqueada de 12 unidades, membro do 

Conselho Consultivo e do Conselho de Lojas Próprias 

da Casa do Construtor, diretora de mulheres da 

ALEC, membro do Conselho de Franqueados da ABF 

(Associação Brasileira de Franchising).

Desde muito cedo tive contato com a construção 

civil através de meu pai, Altino Cristofoletti, que é 

engenheiro, acompanhando obras e visitando nossas 

primeiras lojas da Casa do Construtor, que iniciou 

suas atividades em 1993, ano em que nasci.

Aos 15 anos, tive oportunidade de vivenciar a rotina 

da operação de uma de nossas lojas na cidade de 

Araras/SP, enquanto não estava na escola e em 

período integral durante minhas férias. Foi uma opor-

tunidade de crescimento pessoal, tão jovem, atender 

aos clientes, vivenciar a operação, seus gargalos e 

me sentir útil. Em pouco tempo, agreguei também às 

minhas atividades o monitoramento, recuperação 

de créditos e cobrança de inadimplentes de todas as 

lojas do Grupo Cristofoletti, com a recuperação de 

mais de 500 mil reais, na ocasião.

Ainda jovem, com 17 anos, lembro-me como se fosse 

hoje, a satisfação por cada conquista e ser reconhe-

cida pela família em razão dos bons resultados das 

ações por mim implementadas em nossas operações. 

Isso me fazia querer mais...

Naturalmente cresci apaixonada pelas máquinas, 

seu funcionamento, cada detalhe mecânico e 

operacional, pois 

acompanhava do 

atendimento no 

balcão à ma-

nutenção e isso foi 

uma grande escola 

para conquistar 

a confiança da 

minha equipe 

e não permitir 

que ninguém me 

disesse ``não vou 

discutir sobre 

máquinas com 

uma mulher``. 

Sempre me 

coloquei pronta 

a discussão e so-

bretudo, a apren-

der mais e mais 

a cada dia, com 

cursos de mecâni-

ca, hidráulica e 

elétrica o que me 

fez ganhar, com 

base teórica e prática, a credibilidade de minhas 

equipes.

Era impagável a reação dos clientes ao sur-

preendê-los quando percebiam 

que estava pessoalmente os 

atendendo nas entregas e retira-

das dos equipamentos, diri-

gindo um de nossos caminhões. 

Com isso, pude testar melhor 

a logística e demonstrar aos 

nossos colaboradores motoristas 

os fundamentos das orientações 

recebidas em seus treinamentos.

O desafio foi grande. Escrever 

minhas próprias páginas sem 

rótulos e conseguir o meu espaço 

nesse mercado predominante-

mente ocupado por homens, 

jovem, sendo filha de um dos 

fundadores da Casa do Cons-

trutor e a recente nomeação à 

Diretoria de Mulheres da ALEC é 

uma honra e motivo de orgulho.

Contem comigo!

Natalia Sanner Cristofoletti
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dicAS dE LEiTuRA PARA muLHERES do RENTAL

PARA muLHERES
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muLHERES NA LocAção

A evolução feminina no mercado de trabalho é 

uma realidade que não se pode negar, e o setor 

rental não é exceção. no Brasil e ao redor do 

mundo, temos observado um aumento expres-

sivo da participação das mulheres nessa área. 

no entanto, apesar dos avanços, muitas ainda 

enfrentam enormes desafios em suas trajetórias 

profissionais. A boa notícia é que, dia após 

dia, elas provam sua resiliência e capacidade, 

superando barreiras e consolidando seu es-

paço. nesse contexto, a literatura tem sido uma 

grande aliada. Existem diversas obras escritas 

por mulheres que promovem, além de serem um 

reflexo dessa luta, servindo como guias motiva-

cionais. Esses livros funcionam como bússolas, 

orientando, inspirando e podem fortalecer ou-

tras mulheres em suas jornadas. relacionamos a 

seguir algumas dessas obras. Confira.

Coragem – E mais alguns cês da vida

A consultora e palestrante 

Carol Manciola explica que 

coragem não é o contrário 

de medo, mas agir apesar 

de senti-lo.

Para ela, coragem é a ati-

tude de assumir o prota-

gonismo da própria vida, 

avaliar riscos e possibilidades e tomar decisões 

com autonomia e liberdade.

O livro, lançado pela DVS Editora, coloca leitores 

em um diálogo interno profundo, faz refletir, 

repensar e ressignificar alguns aspectos da vida. 

Uma verdadeira injeção de coragem e de men-

talidade para empreendedoras. 

Onde encontrar: Amazon

 

Dona de si – 
o manual da mulher 
que faz acontecer

A atriz Suzana Pires reúne 

diversas colunas que 

escreveu ao longo de cinco 

anos, com suas reflexões 

e pensamentos sobre os desafios enfrentados 

pelas mulheres na vida profissional. 

O livro tem um caráter muito prático e genuíno 

e é uma leitura indispensável para construir uma 

carreira ou empreender. 

Onde encontrar: Amazon

 

A mulher que vivia de propósito

A especialista em compor-

tamento humano Branca 

Barão apresenta um mé-

todo para toda mulher que 

quer ter clareza para fazer 

a vida valer a pena.

A autora propõe uma 

imersão de autoconheci-

mento, que ensina a viver de forma plena e rea-

lizada, atingindo objetivos e realizando sonhos.

Com princípios de programação neurolinguísti-

ca, uma das especialidades da autora, o livro 

transforma a percepção que você tem de si 

mesma e da sua vida.

Onde encontrar: Amazon

 

https://www.amazon.com.br/Coragem-mais-alguns-C%25C3%25AAs-Vida/dp/6556950556/ref%3Dsr_1_1%3F__mk_pt_BR%3D%25C3%2585M%25C3%2585%25C5%25BD%25C3%2595%25C3%2591%26crid%3D1V8BPBQH8NDM4%26keywords%3DCoragem%2B%25E2%2580%2593%2BE%2Bmais%2Balguns%2Bc%25C3%25AAs%2Bda%2Bvida%26qid%3D1696872732%26s%3Dbooks%26sprefix%3Dcoragem%2Be%2Bmais%2Balguns%2Bc%25C3%25AAs%2Bda%2Bvida%252Cstripbooks%252C207%26sr%3D1-1
https://www.amazon.com.br/Dona-Si-manual-mulher-acontecer/dp/6556950572/ref%3Dsr_1_1%3F__mk_pt_BR%3D%25C3%2585M%25C3%2585%25C5%25BD%25C3%2595%25C3%2591%26crid%3DE02608GP0SXS%26keywords%3DDona%2Bde%2Bsi%2B%25E2%2580%2593%2BO%2Bmanual%2Bda%2Bmulher%2Bque%2Bfaz%2Bacontecer%26qid%3D1696872676%26s%3Dbooks%26sprefix%3Ddona%2Bde%2Bsi%2Bo%2Bmanual%2Bda%2Bmulher%2Bque%2Bfaz%2Bacontecer%252Cstripbooks%252C210%26sr%3D1-1
https://www.amazon.com.br/mulher-que-vivia-prop%25C3%25B3sito/dp/6556950424/ref%3Dsr_1_1%3F__mk_pt_BR%3D%25C3%2585M%25C3%2585%25C5%25BD%25C3%2595%25C3%2591%26crid%3D2MYMXLDRREWF0%26keywords%3DA%2Bmulher%2Bque%2Bvivia%2Bde%2Bprop%25C3%25B3sito%26qid%3D1696872630%26s%3Dbooks%26sprefix%3Da%2Bmulher%2Bque%2Bvivia%2Bde%2Bprop%25C3%25B3sito%252Cstripbooks%252C209%26sr%3D1-1
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mesmo criar um empreendimento do zero.

Ela aponta o caminho para aumentar a lucrativi-

dade e não usar a ferramenta da maneira errada.

Com toda sua experiência desde o início do 

Instagram, Júlia Munhoz traz um mapa para 

transformar os negócios, com as estratégias mais 

poderosas de marketing digital e vendas.

Onde encontrar: Amazon

 

Empreender sem desculpas

Antes de se tornar uma 

líder de sucesso e mentora 

de mais de 1.500 empreen-

dimentos, a portuguesa 

Ana Cristina Rosa teve as 

asas podadas muitas vezes.

E foi justamente para des-

romantizar o processo de 

construir o próprio negócio que ela se dedicou 

ao livro Empreender Sem Desculpas.

Em um discurso intimista, a autora convida quem 

deseja se aventurar no mundo dos negócios a 

identificar os principais medos que rondam seus 

sonhos e oferece respostas e caminhos a seguir.

A obra reúne estratégias para ajudar futuras em-

presárias a entrarem em ação, seja em Portugal, 

no Brasil, ou em qualquer outra parte do mundo.

Onde encontrar: Amazon

 inovação não-violenta

A comunicação vai muito 

além das palavras. Entre 

aquilo que é expressado e 

o que o outro entende há 

uma enorme ponte.

 

Por isso, a especialista em 

comunicação não violenta 

Fernanda Dutra, destaca a importância se de 

comunicar de maneira correta e assertiva. Sua 

obra promove uma chamada para a construção 

de inovação por meio da empatia.

A obra oferece o suporte necessário à transição 

do modelo tradicional e linear predominante nas 

corporações para que as organizações se tornem 

mais empáticas.

Onde encontrar: Amazon

Do alto do pódio

A ex-jogadora de vôlei de 

praia e multicampeã Sandra 

Pires assina, em parceria 

com Marcelo Teles Sattin, 

um manual legítimo do 

sucesso.

Considerada uma das 

maiores jogadoras da 

história do vôlei de praia e um exemplo claro de 

sucesso, a autora explica que a motivação pode 

ser a ponte entre você e os seus maiores sonhos.

Mas motivação, no livro, não é apenas empol-

gação. É usar todas as razões que você tem para 

agir de forma consistente até quando não possui 

tanta disposição. 

Onde encontrar: Amazon

 

instagram para 
negócios

A empreendedora digital 

Júlia Munhoz mostra como 

usar o Instagram para ala-

vancar os negócios ou até 

https://www.amazon.com.br/Instagram-para-Neg%25C3%25B3cios-transformando-seguidores/dp/8582892357/ref%3Dsr_1_1%3Fcrid%3D1DVJB5QC5KN00%26keywords%3Dinstagram%2Bpara%2Bneg%25C3%25B3cios%26qid%3D1696872539%26s%3Dbooks%26sprefix%3DInstagram%2Bpara%2Bneg%25C3%25B3cios%252Cstripbooks%252C209%26sr%3D1-1
https://www.amazon.com.br/Empreender-sem-Desculpas-Cristina-Rosa/dp/6556950823/ref%3Dsr_1_1%3F__mk_pt_BR%3D%25C3%2585M%25C3%2585%25C5%25BD%25C3%2595%25C3%2591%26crid%3D1GF2W9WRH8ZDI%26keywords%3DEmpreender%2Bsem%2Bdesculpas%26qid%3D1696872395%26s%3Dbooks%26sprefix%3Dempreender%2Bsem%2Bdesculpas%252Cstripbooks%252C214%26sr%3D1-1
https://www.amazon.com.br/Inova%25C3%25A7%25C3%25A3o-N%25C3%25A3o-Violenta-Comunica%25C3%25A7%25C3%25A3o-Organiza%25C3%25A7%25C3%25B5es/dp/6556950173/ref%3Dsr_1_1%3F__mk_pt_BR%3D%25C3%2585M%25C3%2585%25C5%25BD%25C3%2595%25C3%2591%26crid%3D2X2F0792AWT8N%26keywords%3DInova%25C3%25A7%25C3%25A3o%2Bn%25C3%25A3o-violenta%26qid%3D1696872233%26s%3Dbooks%26sprefix%3Dinova%25C3%25A7%25C3%25A3o%2Bn%25C3%25A3o-violenta%252Cstripbooks%252C210%26sr%3D1-1
https://www.amazon.com.br/Do-Alto-P%25C3%25B3dio-chegar-ess%25C3%25AAncia/dp/6556950475/ref%3Dsr_1_1%3F__mk_pt_BR%3D%25C3%2585M%25C3%2585%25C5%25BD%25C3%2595%25C3%2591%26crid%3D19GJ99EZT2RYN%26keywords%3Ddo%2Balto%2Bdo%2Bpodio%26qid%3D1696872583%26s%3Dbooks%26sprefix%3Ddo%2Balto%2Bdo%2Bpodio%252Cstripbooks%252C208%26sr%3D1-1
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https://alec.org.br/locador-associado-a-alec-usufrui-de-condicoes-especiais-de-consulta-a-credito-na-cdl-sp/
mailto:atendimento%40alec.org.br?subject=Consultoria%20jur%C3%ADdica
http://www.uniabla.com.br
mailto:william.ferreira%40ituran.com.br?subject=Associado%20ALEC%20tem%20desconto
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LANçAmENToS

telefone: 0800-703-4644
Whatsapp: +1 209 409 3173

Site:   CLiquE Aqui

E-mail:   CLiquE Aqui

sisteMa touGhsysteM 2.0 deWalt 

Composto por caixas, caixa tipo gaveta, organizadores e bolsa 

– todos eles são capazes de proporcionar uma armazenagem 

que resiste e se adapta aos dias mais longos e às situações mais 

severas da construção civil. Tudo para auxiliar na organização 

dos itens utilizados no canteiro de obras. A linha é formada por 

organizadores em três tamanhos, altamente resistentes, que 

se acoplam e garantem a vedação contra água para proteger os 

equipamentos, com classificação iP65.

parafusadeira para 
dryWall brushless 

Xr® 20v MaX

desenvolvida especificamente para auxiliar profissio-

nais em aplicações de placas, paredes e tetos de ges-

so. o lançamento é sem fio, movido a bateria de íon de 

lítio de 20V, conta com motor brushless, ou seja, sem 

escovas de carvão e possui quatro modos específicos 

que permitem que a ferramenta seja usada em veloci-

dade variável e reversível. 

O tamanho compacto e o peso do modelo auxiliam na 

redução da fadiga dos profissionais durante longos 

períodos de uso e possibilitam que a ferramenta aces-

se locais de difícil acesso. Além disso, tem uma luz de 

LED que ajuda a iluminar as superfícies em situações 

de menor visibilidade.

https://br.dewalt.global
https://support.dewalt.com/hc/pt/requests/new
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mailto:imprensa%40alec.org.br?subject=

